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ค าน า 

      คู่มือปฏิบัติงานหลักเล่มนี้จัดท าตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องมาตรฐานการก าหนดต าแหน่งและการแต่งตั้ง

ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ด ารงต าแหน่งสูงขึ้น พ.ศ.2553 ซึ่งเป็นเอกสารแสดงเส้นทางการท างาน

ในงานหลัก ตั้งแต่จุดเริ่มต้นจนสิ้นสุดกระบวนการโดยระบุขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆ ไว้ โดยคู่มือปฏิบัติงานหลัก

มีความส าคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงาน เพ่ือช่วยให้หน่วยงานมีคู่มือไว้ใช้ในการปฏิบัติงาน ท าให้งานของหน่วยงาน

มีระบบและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือปฏิบัติงานหลักเกี่ยวกับการประชุมผู้ปกครองนักศึกษากู้ยืมเงินกองทุน  

เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา งานบริการและสวัสดิการนักศึกษา กองพัฒนานักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์           

ในพระบรมราชูปถัมภ์ จัดท าขึ้นเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจให้ผู้ปกครองเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติและรู้ขั้นตอน                    

การกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  เพ่ือให้ทราบขั้นตอนการกู้ยืมเงิน กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ

การศึกษา กยศ. เพ่ือให้ผู้ปกครองนักศึกษากู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา กยศ. ปฏิบัติตนในการเป็น             

ผู้ค้ าประกันในสัญญากู้ยืมเงิน กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา กยศ. และสามารถปฏิบัติตนได้ถูกต้องตามระเบียบ

กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เป็นแนวทางปฏิบัติเพ่ือลดความขัดแย้งที่อาจเกิดขึ้นจากการท างาน เพ่ือให้เกิด

ความเข้าใจให้ไปในทิศทางเดียวกันและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานส าหรับบุคลากรในหน่วยงานให้สามารถ

ปฏิบัติงานทดแทนกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ องค์กรบรรลุเป้าหมาย 

สุดท้ายนี้ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความรู้และค าแนะน าที่ดีในการจัดท าคู่มือปฏิบัติงาน  

ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา ผู้ช่วยอธิการบดี  ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี จนคู่มือปฏิบัติงานหลักส าเร็จ

และสามารถให้ผู้ที่ใช้งานสามารถน าไปใช้งานได้ด้วยดี 
 
 
 

          นางสาวศิรินันท์   จันทร์โฉม 
8 พฤษภาคม  2562 
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ส�วนท่ี 1 บริบทมหาวิทยาลัย 

ประวัติมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ�  ในพระบรมราชูปถัมภ� 
สมเด็จพระราชป�ตุจฉาเจ�าฟ�าวไลยอลงกรณ� กรมหลวงเพชรบุรีราชสิรินธร ทรงมีพระเมตตาต&อ

การศึกษาของกุลสตรีไทย จึงประทานอาคารพร�อมท่ีดินประมาณ 4 ไร& ให�กระทรวงศึกษาธิการ จัดต้ัง
โรงเรียนฝ3กหัดครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ� เม่ือวันท่ี 4 มิถุนายน 2475 ป:จจุบันคือ เลขท่ี 153 ถนนเพชรบุรี 
แขวงทุ&งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร โดยย�ายนักเรียนฝ3กหัดครูและนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(ม.7-8) มาจากโรงเรียนเบญจมราชาลัย อาจารย�ใหญ&คนแรกคือ อาจารย�นิลรัตน� บรรณสิทธิ์วรสาสน�                                  
โรงเรียนใช�ชื่อย&อว&า พ เปDนสัญลักษณ� และสีเขียว เปDนสีประจําโรงเรียนเนื่องจากเปDนสีประจําวันประสูติ
ของพระองค� 
 สถานศึกษาแห&งนี้ได�ปฏิบัติภารกิจด�านการศึกษาท้ังแผนกฝ3กหัดครู และแผนกสามัญด�วยดีตลอดมา 
และได�พัฒนาปรับเปลี่ยนสถานภาพ และคํานําหน�าชื่อตามความเหมาะสม ดังนี้ 
 
1 ตุลาคม 2513  เปDนวิทยาลัยครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ� 
พ.ศ. 2515 ขยายงานการฝ3กหัดครูมาอยู& ณ ท่ีต้ังป:จจุบัน คือ เลขท่ี 1 หมู& 20 ถนนพหลโยธิน 

กิโลเมตรท่ี 48 ตําบลคลองหนึ่ง อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 13180    
มี พ้ืนท่ี 294 ไร&  3 งาน 72 ตารางวา ท้ังนี้อาจารย�อวยพร เปล&งวานิช 
ผู�อํานวยการวิทยาลัยครูเพชรุบรีวิทยาลงกรณ�ในขณะนั้น ได�ดําเนินการติดต&อ
ประสานงานล&วงหน�ากับผู�ว&าราชการจังหวัดปทุมธานี (นายประสิทธิ์ อุไรรัตน�) 
จึงได� ท่ีดินทรัพย�สินส&วนพระมหากษัตริย�แปลงนี้มาเปDนท่ีต้ังของสถาบัน         
ในป:จจุบัน 

14 พฤศจิกายน 2517 พระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู&หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล�าฯ   
รับวิทยาลัยครูเพชรบุรีวิทยาลงกรณ� และสมาคมศิษย�เก&าฯ ไว� "ในพระบรมราชูปถัมภ�" 

9 พฤศจิกายน 2518 พระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู&หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ เสด็จฯพร�อมด�วยสมเด็จ
พระบรมราชินีนาถ และสมเด็จพระเจ�าลูกเธอ เจ�าฟ�าสิรินธรเทพรัตนสุดา        
กิติวัฒนาดุลโสภาคย� ทรงเป�ดพระอนุสาวรีย� สมเด็จพระราชป�จตุจฉาเจ�าฟ�า 
วไลยอลงกรณ� กรมหลวงเพชรบุรีราชสิรินธร และพระราชทานพระราชทรัพย�
ส&วนพระองค� จํานวน 2 แสนบาท ต้ังเปDน "มูลนิธิสมเด็จเจ�าฟ�าวไลยอลงกรณ�" 

พ.ศ. 2520  เป�ดสอนถึงระดับปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต 
พ.ศ. 2528 เป�ดสอนสาขาวิชาชีพอ่ืนด�วยครบ 3 สาขา คือ สาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชา

ศิลปศาสตร� และสาขาวิชาวิทยาศาสตร� 
14 กุมภาพันธ� 2535 พระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู&หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล�าฯ 

พระราชทานนามสถาบันราชภัฏ แก&วิทยาลัยครูท่ัวประเทศ เปDนเหตุให�เปลี่ยนชื่อ
เปDนสถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� 

24 มกราคม 2538 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เรื่อง พ.ร.บ.สถาบันราชภัฏ เปDนผลให�สถาบันราชภัฏ 
ท่ัวประเทศเปDนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท�องถ่ินอย&างแท�จริง 
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6 มีนาคม 2538 พระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู&หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล�าฯ 

พระราชทานพระบรมราชานุญาตให�ใช�ตราพระราชลัญจกรประจําพระองค� 
รัชกาลท่ี 9 เปDนตราสัญลักษณ�ประจําสถาบันราชภัฏ นับเปDนพระมหากรุณาธิคุณ
ล�นเกล�าล�นกระหม&อมหาท่ีสุดมิได� แก&สถาบันราชภัฏเพชรบุรีวิทยาลงกรณ�      
ในพระบรมราชูปถัมภ� 

15 กุมภาพันธ� 2542 สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จฯ วางพวงมาลา            
พระอนุสาวรีย�ฯ และทรงเป�ดอาคารฝ3กประสบการณ�วิชาชีพ "อาคารสมเด็จเจ�าฟ�า  
วไลยอลงกรณ�" 

ป3การศึกษา 2542 เป�ดสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 2 ปO และ 4 ปO หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
ป3การศึกษา 2543 เป�ดสอนนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชา

หลักสูตรและการสอน 
15 กุมภาพันธ� 2544 สมเด็จพระเจ�าพ่ีนางเธอ เจ�าฟ�ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร� 

เสด็จฯ วางพวงมาลาพระอนุสาวรีย�ฯ ทรงเป�ดอาคาร 100 ปO สมเด็จพระศรีนครินทร� 
และห�องประชุมราชนครินทร� ภายในอาคาร 100 ปO สมเด็จพระศรีนครินทร� 

21 สิงหาคม 2545 พระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู&หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล�าฯ 
พระราชทานพระบรมราชานุญาต ให�เปลี่ยนชื่อเปDน "สถาบันราชภัฏวไลยอลงกรณ� 
ในพระบรมราชูปถัมภ� 

10 มิถุนายน 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ�าอยู&หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล�าฯ  
ทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พุทธศักราช 2547 
และได�ประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 14 มิถุนายน พุทธศักราช 
2547 ยังผลให�สถาบันราชภัฏวไลยอลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� ได�ยกฐานะ
เปDน "มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� จังหวัด
ปทุมธานี" ต้ังแต&วันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 

ป3การศึกษา 2549 เป�ดสอนระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สาขาวิชาหลักสูตร
และการสอน และสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร� 

3 พฤษภาคม 2555 สภามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� มีมติเห็นชอบให�
มหาวิทยาลัยดําเนินการจัดซ้ือท่ีดินด�านทิศเหนือของมหาวิทยาลัย เนื้อท่ี 86 ไร& 
3 งาน 19 ตารางวา ป:จจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� 
มีเนื้อท่ีท้ังหมด 381 ไร& 2 งาน 91 ตารางวา ต้ังอยู&เลขท่ี 1 หมู& 20 ถนนพหลโยธิน 
ตําบลคลองหนึ่ง อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 

ป3การศึกษา 2556 เป�ดสอนหลักสูตรนานาชาติ ได�แก& หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจการบิน (หลักสูตรนานาชาติ) และโรงเรียนสาธิตวไลยอลงกรณ� 
หลักสูตรนานาชาติ ท่ีศูนย�จัดการศึกษากรุงเทพมหานคร 

ป3การศึกษา 2557 เป�ดสอนหลักสูตรภาษาอังกฤษ (English Program) ได�แก& หลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร�ท่ัวไป และสาขาวิชาคณิตศาสตร� เป�ดสอน
หลักสูตรนานาชาติ (International Program) ได�แก& หลักสูตรศิลปศาสตร
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารนานาชาติ 
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ป3การศึกษา 2558 เป�ดสอนหลักสูตร 3 หลักสูตร ได�แก& หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร�บัณฑิต 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ                 
วไลยอลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� จังหวัดสระแก�ว 

ป3การศึกษา 2559 ดําเนินการโครงการจัดต้ังคณะสาธารณสุขศาสตร� เป�ดสอน 2 สาขาวิชา ได�แก& 
สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร� และสาขาวิชาการจัดการสถานพยาบาล 

 
 อัตลักษณ� :  บัณฑิตจิตอาสา พัฒนาท�องถ่ิน 
 เอกลักษณ� :  เปDนสถาบันท่ีน�อมนําแนวทางการดําเนินชีวิต ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ปรัชญา :  วิชาการเด&น เน�นคุณธรรม นําท�องถ่ินพัฒนา ก�าวหน�าด�านเทคโนโลยี 
 วิสัยทัศน� :  มหาวิทยาลัยต�นแบบแห&งการผลิตครู พัฒนาศักยภาพมนุษย� โดยยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และสร�างนวัตกรรม เพ่ือพัฒนาท�องถ่ินให�ม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน 
 พันธกิจ : 
 1. ยกระดับการผลิตครูและพัฒนาศักยภาพมนุษย�โดยกระบวนการจัดการเรียนรู�เชิงผลิตภาพ 
(Productive Learning) สร�างเครือข&ายความร&วมมือตามรูปแบบประชารัฐเพ่ือพัฒนาท�องถ่ิน โดยยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 2. พัฒนาการวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือตอบสนองต&อการแก�ไขป:ญหาของท�องถ่ิน และเปDน
ต�นแบบท่ีสามารถนําไปใช�ประโยชน�ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต และความเข�มแข็งของท�องถ่ิน 
 3. ประสานความร&วมมือระหว&างมหาวิทยาลัยและผู�มีส&วนได�ส&วนเสีย เพ่ือพัฒนางานพันธกิจ
สัมพันธ�และถ&ายทอด เผยแพร&โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริเพ่ือขยายผลการปฏิบัติไปสู&ประชาชน
ในท�องถ่ินอย&างเปDนรูปธรรม 
 4. ส&งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค�สร�างจิตสํานึกทางวัฒนธรรมและการเรียนรู�              
ต&างวัฒนธรรม อนุรักษ�ฟhiนฟูและเผยแพร&มรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการศิลปวัฒนธรรม    
ท่ีนําไปต&อยอดสู&เศรษฐกิจสร�างสรรค� 
 5. พัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีเปDนเลิศ มีธรรมาภิบาลเพ่ือเปDนต�นแบบของการพัฒนา
มหาวิทยาลัยอย&างยั่งยืน 
 เป9าประสงค� : 
 1. บัณฑิตมีคุณภาพมาตรฐาน มีทักษะในการคิดวิเคราะห�และการเรียนรู�ตลอดชีวิตมีศักยภาพ
สอดคล�องกับการพัฒนาประเทศ 
 2. วิจัยและนวัตกรรมสามารถแก�ไขป:ญหาหรือเสริมสร�างความเข�มแข็งของท�องถ่ินเพ่ือความม่ันคง 
ม่ังค่ัง ยั่งยืนของประเทศ 
 3. ประชาชนสามารถดํารงชีวิตโดยใช�หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกิจชุมชน
เข�มแข็ง ประชาชนมีความสุขและมีรายได�เพ่ิมข้ึน 
 4. บัณฑิต และผู�มีส&วนได�เสียมีคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม จิตสํานึกท่ีดีต&อสังคมโดยรวม 
รักษามรดกทางวัฒนธรรมและเข�าใจในสังคมพหุวัฒนธรรม 
 5. มหาวิทยาลัยมีคุณภาพ มาตรฐาน โปร&งใส และธรรมาภิบาลตอบสนองต&อความต�องการ
ประเทศ และเปDนท่ียอมรับต&อประชาชน 
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 ยุทธศาสตร� : 
 1. การผลิตบัณฑิตโดยกระบวนการจัดการเรียนรู�เชิงผลิตภาพ (Productive Learning) 
สร�างเครือข&ายความร&วมมือตามรูปแบบประชารัฐเพ่ือพัฒนาท�องถ่ินในการพัฒนาท�องถ่ิน โดยยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 2. การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือตอบสนองต&อการแก�ไขป:ญหาของท�องถ่ิน 
 3. การพัฒนางานพันธกิจสัมพันธ�และถ&ายทอด เผยแพร&โครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ 
 4. การส&งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม รณรงค�สร�างจิตสํานึกทางวัฒนธรรมและการเรียนรู�
ต&างวัฒนธรรม อนุรักษ�ฟhiนฟูและเผยแพร&มรดกทางวัฒนธรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ศิลปวัฒนธรรม 
 5. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการท่ีเปDนเลิศ มีธรรมาภิบาล 
 
 ค�านิยมหลัก : 
 V : Visionary  เปDนผู�รอบรู� และมีวิสัยทัศน� 
 A : Activeness   ทํางานเชิงรุก ริเริ่มสร�างสรรค� 
 L : Like to learn  สนใจใฝoเรียนรู�อย&างต&อเนื่อง 
 A : Adaptive  ปรับตัวได�ดี พร�อมนําการเปลี่ยนแปลง 
 Y : Yields  สร�างผลงานเปDนท่ีประจักษ� 
 A : Acceptance and Friendliness  เปDนท่ียอมรับในการเปDนกัลยาณมิตร 
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โครงสร;างการแบ�งส�วนราชการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ�  ในพระบรมราชูปถัมภ� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภามหาวิทยาลยั 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 

อธิการบด ี

คณะกรรมการตดิตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย 

รองอธิการบด ีผู�ช&วยอธิการบด ี หน&วยตรวจสอบภายใน 

สํานักงานอธิการบด ี

กองกลาง

กองนโยบายและแผน 

กองพัฒนานักศึกษา 

สํานักส&งเสรมิการเรียนรู�          
และบริการวิชาการ 

โรงเรียนสาธิต คณะครุศาสตร� 

มหาวิทยาลัยราชภฏั           
วไลยอลงกรณ� กรุงเทพมหานคร 

มหาวิทยาลยัราชภฏั  
วไลยอลงกรณ� สระแก�ว สํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักส&งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

คณะมนุษยศาสตร�และสังคมศาสตร� 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะวิทยาศาสตร�และเทคโนโลย ี

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 

บัณฑิตวิทยาลัย 

คณะสาธารณสุขศาสตร� 
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  8.6 วิทยากรบรรยาย  

พิธีกรเชิญวิทยากรจากธนาคารกรุงไทย บรรยาย ในหัวข�อเรื่อง “แนวปฏิบัติในการกู�ยืม

เงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษาและแนวคิดในการสร�างจิตสํานึกให�ผู�ปกครองผู�กู�ยืม

เงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 22 วิทยากรจากธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) บรรยาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 23 วิทยากรจากธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) บรรยาย 
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  8.7 การจัดทําสัญญา 

เจ�าหน�าท่ีอธิบายเอกสารการเซ็นสัญญาและเอกสารแนบ เพ่ือให�ผู�ปกครองได�ทราบและ

จัดเตรียมเอกสารให�ครบถ�วน ถูกต�อง ดังนี้ 

  8.7.1 สัญญากู�ยืมเงิน 6 หน�า     จํานวน 2 ชุด  

  8.7.2 สําเนาสมุดคู&ฝากของผู�กู�     จํานวน 2 ชุด 

  8.7.3 สําเนาทะเบียนบ�าน, สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผู�กู� จํานวน 2 ชุด 

  8.7.4 สําเนาทะเบียนบ�าน, สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผู�คํ้าประกันจํานวน 2 ชุด 

  เม่ือเอกสารสัญญาและเอกสารแนบครบถ�วน ถูกต�องแล�ว ผู�กู�ลงนามในสัญญาทุกหน�า 

และผู�คํ้าประกันลงนามในสัญญาทุกหน�า เอกสารแนบรับรองสําเนาถูกต�อง เจ�าหน�าท่ีตรวจสอบ

เอกสารสัญญาให�ถูกต�อง ครบถ�วน เจ�าหน�าท่ีรวบรวมสัญญา และเอกสารแนบอย&างละ 2 ชุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 24 ผู�ปกครอง (ผู�คํ้าประกัน) และนักศึกษา ลงลายมือชื่อในสัญญากู�ยืม ต&อหน�าเจ�าหน�าท่ีหรือผู�บริหาร

สถานศึกษา 
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ภาพท่ี 25 ผู�ปกครอง (ผู�คํ้าประกัน) และนักศึกษา ลงลายมือชื่อในสัญญากู�ยืม ต&อหน�าเจ�าหน�าท่ีหรือผู�บริหาร

สถานศึกษา 

 
ป[ญหา   1.ผู�ปกครองมีภูมิลําเนาอยู&ต&างจังหวัดอาจทําให�ไม&สามารถเข�าร&วมประชุมและจัดทํา

สัญญากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษาได�ครบทุกคน 
  2.ผู�ปกครอง (ผู�คํ้าประกัน) หรือนักศึกษา ลงนามในเอกสารสัญญาผิด 
แนวทางการแก;ไขป[ญหา  1.ผู�ปกครองและนักศึกษาสามารถจัดทําสัญญากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�

กู�ยืมเพ่ือการศึกษา ณ อําเภอภูมิลําเนาตามทะเบียนบ�านตนเองได� แต&ต�องมีลายมือชื่อของนายทะเบียนท�องท่ี    
หรือท�องถ่ิน และประทับตราอําเภอมาด�วย 

   2.แนะนําให�นักศึกษานําสัญญามาหลายๆ ชุด ป�องกันการลงนามผิด   
ข;อเสนอแนะ   1.ผู�ปกครองและนักศึกษาควรเข�าร&วมการประชุมผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมเงินกองทุน

เงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา เพ่ือรับฟ:งการบรรยายของวิทยากร และการจัดทําสัญญากู�ยืมเงินท่ีถูกต�อง 
   2.เน�นย้ํานักศึกษาตอนจัดประชุมชี้แจงในเรื่องการลงนามในสัญญาให�ถูกต�อง 
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 ข้ันตอนท่ี 9 การสรุปผลและการประเมินผล   

  9.1  สรุปผลการดําเนินโครงการและการประเมินผล  

   หลังจากเสร็จสิ้นการจัดประชุมผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือ

การศึกษาแล�วต�องสรุปป:ญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึน เพ่ือนํามาพิจารณาปรับปรุงแก�ไขในครั้งต&อไปให�ดียิ่งข้ึน 

พร�อมสรุปผลและประเมินผลการจัดงาน 

 

สรุปผลการวิเคราะห�ข;อมูล 
กองพัฒนานักศึกษา ได�ดําเนินการวิเคราะห�ข�อมูลจากแบบสอบถามท่ีได�ดําเนินการกับกลุ&มเป�าหมาย 

มีผลการวิเคราะห� ดังนี้  
1. กลุ�มเป9าหมาย 

ผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา ประจําปO 2562 จํานวน 400 คน 

2. เครื่องมือท่ีใช;ในการเก็บข;อมูล 

แบบประเมินผลกิจกรรมประชุมผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา    

ซ่ึงแบ&งออกเปDน 3 ตอน ประกอบด�วย  

ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไปของผู�เข�าอบรม จํานวน 3 ข�อ โดยให�ทําเครื่องหมาย ตรงหน�าข�อท่ีตรง

กับความเปDนจริงของผู�เข�าร&วมโครงการ 

ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ/ ด�านวิทยากร/ ด�านสถานท่ี ระยะเวลา /การดําเนินการจัดโครงการ 

จํานวน 10 ข�อ โดยให�ทําเครื่องหมาย  ในช&องท่ีตรงกับความพึงพอใจตามความเปDนจริงของผู�เข�าร&วม

โครงการ 

ตอนท่ี 3 ข�อเสนอแนะอ่ืนๆ 

3. วิธีการเก็บข;อมูล 

แจกแบบสอบถามให�กับผู�เข�าร&วมโครงการทุกท&านจากการเข�าร&วมโครงการ จํานวน 400 ชุด  

4. การวิเคราะห�ข;อมูล 

โดยผู�ดําเนินโครงการวิเคราะห�ข�อมูล ดังต&อไปนี้ 

1.1 การตรวจสอบข�อมูล ผู�วิจัยนําแบบสอบถามท่ีรวบรวมได�มาตรวจสอบความถูกต�อง และความ

สมบูรณ�ของข�อมูล 

1.2 ข�อมูลแบบสอบถามส&วนท่ี 1 วิเคราะห�โดยการแจกแจงความถ่ีหาค&าร�อยละและนําเสนอในรูปแบบ

ของตารางประกอบการบรรยาย 

1.3 ข�อมูลแบบสอบถามส&วนท่ี 2 วิเคราะห�โดยการหาค&าเฉลี่ย (Mean) ส&วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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5. เกณฑ�ท่ีใช;ในการวิเคราะห�ข;อมูล 

ค�าเฉล่ีย (เกณฑ� สมศ.)  

ช�วงคะแนน ผลการประเมิน 

4.51 – 5.00 ดีมาก 

3.51 – 4.50 ดี 

2.51 – 3.50 พอใช� 

1.51 – 2.50 ควรปรับปรุง 

1.00 –1.50 ต�องปรับปรุง 

 

ค�าร;อยละ (เกณฑ� ก.พ.ร.) 

ระดับคะแนน เกณฑ�การให�คะแนน 

1 ร�อยละ 65 

2 ร�อยละ 70 

3 ร�อยละ 75 

4 ร�อยละ 80 

5 ร�อยละ 85 

 

 เกณฑ�ท่ีใช�ในการประเมินแบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการดําเนินโครงการประชุม

ผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา เปDนแบบมาตราส&วนประมาณค&า (Rating Scale) 

ตามแบบของลิเคอร�ท (Likert) แบ&งเปDน 5 ระดับ เทียบตามเกณฑ�ดังนี้ 

  คะแนน           ระดับความพึงพอใจ 

 5  มากท่ีสุด 

 4  มาก 

 3   ปานกลาง 

 2   น�อย 

 1   น�อยท่ีสุด 
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การแปลความหมายระดับความพึงพอใจโดยพิจารณาจากค&าเฉลี่ยตามเกณฑ�ของเบสท�  (Best, 

1981อ�างถึงใน ศิริวรรณ สรีรัตน� และคนอ่ืนๆ, 2541)  ดังนี้ 

 

        ค&าคะแนนสูงสุด – ค&าคะแนนตํ่าสุด 

                   จํานวนชั้น 

 

แทนค&าได�ดังนี้   =   5 - 1 =      .80 

            5 

การแปรผลให�คะแนนจากแบบสอบถามระดับความพึงพอใจ จะจัดระดับต้ังแต& มากท่ีสุดจนถึง    

น�อยท่ีสุด  โดยใช�คะแนนเฉลี่ย บุญชม  ศรีสะอาด (2545) ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ยระหว&าง 4.21 - 5.00   หมายถึง   ระดับมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ยระหว&าง 3.41 - 4.20   หมายถึง   ระดับมาก 

  คะแนนเฉลี่ยระหว&าง 2.61 - 3.40   หมายถึง   ระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ยระหว&าง 1.81 - 2.60   หมายถึง   ระดับน�อย 

  คะแนนเฉลี่ยระหว&าง 1.00 - 1.80   หมายถึง   ระดับน�อยท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช&วงการวัด              
=        ==            
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6. ผลการวิเคราะห� 

ตอนท่ี 1  ข�อมูลท่ัวไป 

   

จากตาราง ผู�ตอบแบบสอบถามส&วนมากเปDนเพศหญิงจํานวน 359 คน คิดเปDนร�อยละ 71.9 เปDนเพศ

ชายจํานวน 140 คน คิดเปDนร�อยละ 28.1 

 

 

ประเภท 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ผู�ปกครอง 258 51.7 51.7 51.7 

  นักศึกษา 241 48.3 48.3 100.0 

  Total 499 100.0 100.0   

จากตาราง ผู�ตอบแบบสอบถามส&วนมากคือ ผู�ปกครอง จํานวน 258 คน คิดเปDนร�อยละ 51.7 

รองลงมา คือ นักศึกษา จํานวน 241 คน คิดเปDนร�อยละ 48.3  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เพศ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid ชาย 140 28.1 28.1 28.1 

  หญิง 359 71.9 71.9 100.0 

  Total 499 100.0 100.0   
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คณะ 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid คณะครุศาสตร� 112 22.4 22.4 22.4 

  คณะวิทยาการจัดการ 108 21.6 21.6 44.1 

  คณะวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี 89 17.8 17.8 61.9 

  คณะมนุษยศาสตร�และสังคมศาสตร� 101 20.2 20.2 82.2 

 คณะเทคโนโลยีการเกษตร 12 2.4 2.4 84.6 

 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 15 3.0 3.0 87.6 

 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 10 2.0 2.0 89.6 

 สาธารณสุขศาสตร� 52 10.4 10.4 100.0 

  Total 499 100.0 100.0   

 

จากตาราง ผู�ตอบแบบสอบถามส&วนมากสังกัดคณะครุศาสตร� จํานวน 112 คน คิดเปDนร�อยละ 22.4 

รองลงมาสังกัดคณะวิทยาการจัดการ จํานวน 108 คน คิดเปDนร�อยละ 21.6 สังกัดคณะมนุษยศาสตร�และ

สังคมศาสตร� จํานวน 101 คน คิดเปDนร�อยละ 20.2 สังกัดคณะวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี จํานวน 89 คน             

คิดเปDน ร�อยละ 17.8 สังกัดคณะสาธารณสุขศาสตร� จํานวน 52 คน คิดเปDนร�อยละ 10.4 สังกัดคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม จํานวน 15 คน คิดเปDนร�อยละ 3.0 สังกัดคณะเทคโนโลยีการเกษตร จํานวน 12 คน คิดเปDนร�อย

ละ 2.4 และสังกัดวิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ จํานวน 10 คน คิดเปDนร�อยละ 2.0    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



70 
 

ตอนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจ / ด�านวิทยากร ด�านสถานท่ี  ระยะเวลา/ การดําเนินการจัดโครงการ 

รายการ n = 499 
ระดับ 

 S.D. 

ด;านวิทยากร 

1. ความรู�ในเนื้อหาท่ีอบรม 4.31 .60 มากท่ีสุด 

2. ความสามารถในการถ&ายทอด 4.18 .63 มาก 

3. การตอบคําถามและป:ญหามีความชัดเจน 4.23 .69 มากท่ีสุด 

4. ความพึงพอใจต&อวิทยากรในภาพรวม 4.28 .59 มากท่ีสุด 

รวม 4.25 .52 มากท่ีสุด 

ด;านสถานท่ี / ระยะเวลา 

1. ความเหมาะสมของสถานท่ี 4.28 .74 มากท่ีสุด 

2. ความพร�อมของอุปกรณ�โสตทัศนูปกรณ� 4.22 .57 มากท่ีสุด 

3. ระยะเวลามีความเหมาะสม 4.02 .76 มาก 

รวม 4.17 .59 มาก 

ด;านการดําเนนิการจัดโครงการ 

1. เข�าใจและรู�ข้ันตอนการกู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา 4.38 .66 มากท่ีสุด 

2. สามารถปฏิบัติตนในการเปDนผู�คํ้าประกันในสัญญากู�ยืมเงิน กยศ. 4.43 .63 มากท่ีสุด 

3. ความพึงพอใจต&อการดําเนินการจัดโครงการในภาพรวม 4.15 .73 มาก 

รวม 4.32 .59 มากท่ีสุด 

รวมทุกด;าน 4.24 .51 มากท่ีสุด 

 

จากตาราง ผู�ตอบแบบสอบถามส&วนมากระดับความพึงพอใจการดําเนินงานโครงการประชุมผู�ปกครอง

นักศึกษากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา ในภาพรวมอยู&ในระดับมากท่ีสุด ( =4.24) เม่ือพิจารณา              

เปDนรายด�าน พบว&า ผู�เข�าร&วมอบรมมีความพึงพอใจด�านการดําเนินการจัดโครงการ มีค&าเฉลี่ยมากท่ีสุด              (

=4.32) รองลงมา คือ ผู�เข�าร&วมอบรมมีความพึงพอใจด�านวิทยากร มีค&าเฉลี่ยอยู&ในระดับมากท่ีสุด            (

=4.25) และผู�เข�าร&วมอบรมมีความพึงพอใจด�านสถานท่ี/ระยะเวลา มีค&าเฉลี่ยอยู&ในระดับมาก            (

=4.17) ตามลําดับ 
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สรุปผล 
 

1. สรุปผลการดําเนินการ   

 ผู�ตอบแบบสอบถามส&วนมากเปDนเพศหญิงจํานวน 359 คน คิดเปDนร�อยละ 71.9 เปDนเพศชาย จํานวน   

140 คน คิดเปDนร�อยละ 28.1 ผู�ตอบแบบสอบถามส&วนมากคือ ผู�ปกครอง จํานวน 258 คน คิดเปDนร�อยละ 

51.7 รองลงมา คือ นักศึกษา จํานวน 241 คน คิดเปDนร�อยละ 48.3 ผู�ตอบแบบสอบถามส&วนมากสังกัดคณะ

ครุศาสตร� จํานวน 112 คน คิดเปDนร�อยละ 22.4 รองลงมาสังกัดคณะวิทยาการจัดการ จํานวน 108 คน คิดเปDน

ร�อยละ 21.6 สังกัดคณะมนุษยศาสตร�และสังคมศาสตร� จํานวน 101 คน คิดเปDนร�อยละ 20.2 สังกัด           

คณะวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยี จํานวน 89 คน คิดเปDนร�อยละ 17.8 สังกัดคณะสาธารณสุขศาสตร�              

จํานวน 52 คน คิดเปDนร�อยละ 10.4 สังกัดคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จํานวน 15 คน คิดเปDนร�อยละ 3.0 

สังกัดคณะเทคโนโลยีการเกษตร จํานวน 12 คน คิดเปDนร�อยละ 2.4 และสังกัดวิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ 

จํานวน 10 คน คิดเปDนร�อยละ 2.0  

 ระดับความพึงพอใจการดําเนินงานโครงการประชุมผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมเงินกองทุนเงินให�กู�ยืม        

เพ่ือการศึกษา ในภาพรวมอยู&ในระดับมากท่ีสุด ( =4.24) เม่ือพิจารณาเปDนรายด�าน พบว&า ผู�เข�าร&วมอบรม     มี

ความพึงพอใจด�านการดําเนินการจัดโครงการ มีค&าเฉลี่ยมากท่ีสุด ( =4.32) รองลงมา คือ ผู�เข�าร&วมอบรม        

มีความพึงพอใจด�านวิทยากร มีค&าเฉลี่ยอยู&ในระดับมากท่ีสุด ( =4.25) และผู�เข�าร&วมอบรมมีความพึงพอใจ 

ด�านสถานท่ี/ระยะเวลา มีค&าเฉลี่ยอยู&ในระดับมาก ( =4.17) ตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 











72 
 

2. ตัวช้ีวัดความสําเร็จ เป9าหมาย และผลดําเนินงาน 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ หน�วยนับ เป9าหมาย ผลการ

ดําเนินงาน 

บรรลุ ไม�บรรลุ 

เชิงปริมาณ :       

ผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมเงินกองทุน 

เงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา  

คน 400 ผู�เข�าร&วมอบรม 

499 คน 

  

เชิงคุณภาพ :       

ผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืมกองทุนเงินให�กู�ยืม

เพ่ือการศึกษา มีความรู�ความเข�าใจข้ันตอน

การกู�ยืมเงิน และจัดทําสัญญาการกู�ยืมเงิน

ให�ทันตามระยะเวลาท่ีกองทุนฯ กําหนด  

 

ระดับ

ความ

คิดเห็น 

(คะแนน) 

ร�อยละ 80 

หรือ 

3.5 

(ระดับ

มาก) 

ร�อยละ 84.80 

หรือ 4.24 

(ระดับมากท่ีสุด) 

  

เชิงเวลา :       

20 กรกฎาคม 2562 

 

- 20 

กรกฎาคม 

2562 

เปDนไปตาม

ระยะเวลาท่ี

กําหนด 

  

เชิงต;นทุน :       

งบประมาณ 20,000 บาท    บาท 100% เบิกจ&ายตาม

งบประมาณ 

ท่ีได�รับ 

    

 

สรุปผลการประเมินผลการดําเนินงานกิจกรรมโครงการ “กิจกรรมประชุมผู�ปกครองนักศึกษากู�ยืม

เงินกองทุนเงินให�กู�ยืมเพ่ือการศึกษา” ผลการดําเนินงานท่ีได� “บรรลุตามเป�าหมาย” โดยแยกเปDน 

1. จํานวนผู�เข�าร&วมโครงการ จํานวน 499 คน ซ่ึงบรรลุเป�าหมาย 

2. ระดับความพึงพอใจผู�เข�าร&วมกิจกรรม คิดเปDน 4.24 ซ่ึงบรรลุเป�าหมาย 
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3. การเบิกจ�ายงบประมาณ 
  ประเภทงบ/

หมวด   
รายการ งบประมาณ (บาท) 

ค&าวัสดุ 1.ค&าวัสดุ  4,250   
  2.ค&าป�ายไวนิล ขนาด 1x3 เมตร (2 ผืน)    1,120 
 3.ค&าของท่ีระลึก 450   
ค&าตอบแทน 4.ค&าเจ�าหน�าท่ีปฏิบัติงาน (420 บาท x 4 คน) 1,680 
ค&าใช�สอย 5.อาหารกลางวันบุคลากรและนักศึกษาช&วยงาน  

(50 คน x ม้ือละ 50 บาท x 1 ม้ือ) 
2,500  

   6.ค&าอาหารว&างผู�ปกครอง 400 ชุด   
(400 คน x ม้ือละ 25 บาท x 1 ม้ือ) 

10,000 

รวม  20,000 
 
4. ป[ญหาอุปสรรค 

1. ผู�ปกครองมามากเกินกว&าท่ีกําหนดไว� ทําให�เก�าอ้ีท่ีจัดไว�เผื่อแล�วยังไม&เพียงพอผู�ปกครองท่ี
มาร&วมโครงการ 
2. เจ�าหน�าท่ีท่ีให�บริการมีน�อย ทําให�การบริการช�า 
 

5. ข;อเสนอแนะ 
1. จัดเก�าอ้ีเพ่ิมเติมให�เพียงพอกับผู�ปกครองท่ีเข�าร&วมโครงการ 

2. เพ่ิมเจ�าหน�าท่ีข้ึนอีก เพ่ือการบริการท่ีเร็วข้ึน 
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ประวัติผู;เขียน 

 

ช่ือ – นามสกุล   นางสาวศิรินันท�  จันทร�โฉม 

วัน เดือน ป3 ท่ีเกิด  8 พฤษภาคม 2530 

สถานท่ีเกิด   ปทุมธานี 

ท่ีอยู�ป[จจุบัน   160 หมู& 12 ต.เชียงรากน�อย อ.บางปะอิน จ.พระนครศรีอยุธยา  

ประวัติการศึกษา 

พ.ศ.2551   บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาคอมพิวเตอร�ธุรกิจ 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� 

ตําแหน�งหน;าท่ีการงานป[จจุบัน เจ�าหน�าท่ีบริหารงานท่ัวไป 

ท่ีทํางานป[จจุบัน   กองพัฒนานักศึกษา 

    มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ� ในพระบรมราชูปถัมภ� 
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