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ประกาศคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก 
เร่ือง  หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป 

พ.ศ.  ๒๕๕๓ 
 

 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕๐  (๑)  (ค)  แหงพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก   
พ.ศ.  ๒๕๕๑  อันเปนกฎหมายที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล   
ซ่ึงมาตรา  ๒๙  ประกอบกับมาตรา  ๓๓  และมาตรา  ๔๓  ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย   
บัญญัติใหกระทําไดโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย  คณะกรรมการธุรกิจนําเที่ยว 
และมัคคุเทศก  กําหนดหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป  ดังตอไปนี้ 

ขอ ๑ ประกาศนี้ เ รียกว า   “ประกาศคณะกรรมการธุรกิจนําเที่ ยวและมัคคุเทศก   
เร่ือง  หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป  พ.ศ.  ๒๕๕๓” 

ขอ ๒ หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป  ใหเปนไปตามรายละเอียดของ
หลักสูตรแนบทายประกาศนี้ 

ขอ ๓ สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ประสงคจะจัดการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป   
ใหย่ืนคําขอตอนายทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศกกลาง  เพื่อเสนอใหผูอํานวยการสํานักงาน
พัฒนาการทองเที่ยวพิจารณาใหความเห็นชอบ 

ขอ ๔ สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาตองไดรับความเห็นชอบจากผูอํานวยการ
สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยวกอน   จึงจะสามารถดําเนินการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป   
ตามหลักสูตรที่กําหนดได   

 
ประกาศ  ณ  วันที่  ๒๐  มกราคม  พ.ศ.  ๒๕๕๓ 

ศศิธารา  พิชัยชาญณรงค 
ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

ประธานกรรมการธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก 
 



 

 
 

หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคเุทศกทั่วไป 
(ฉบับปรับปรุงใหม พ.ศ. ๒๕๕๑) 

 

• นําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย 
• นําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

 

       
 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง 
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว  กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
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หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป 

(ฉบับปรับปรุงใหม พ.ศ. ๒๕๕๑) 
 

• นําเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย 
• นําเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

 
 

 
 

๑. ชื่อหลักสูตร 
 

๑.๑ ชื่อภาษาไทย หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย 
  หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย

และชาวตางประเทศ 
 

๑.๒ ชื่อภาษาอังกฤษ General Guides’ Training Course for Thai Tourist. 
  General Guides’ Training Course for Thai and Foreign Tourist. 

 

๒. หนวยงานที่รับผิดชอบ 
  สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว  

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
     

๓. หลักการและวัตถุประสงคของหลักสูตร 
 

๓.๑ หลักการ          
  หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศก ท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย                

และหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

เปนหลักสูตรปรับปรุงใหม พ.ศ. ๒๕๕๑ ของสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง 
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา โดยยึดตามแนวทางของหลักสูตร                

การฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) เพ่ือใหมีความทันสมัย

และสอดคลองกับสถานการณปจจุบันตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑                
และมาตรฐานวิชาชีพมัคคุเทศกท่ัวไปในการฝกอบรมเพื่อนําไปยื่นขอรับใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก 
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๓.๒ วัตถุประสงคของหลักสูตร 
๑. เพ่ือเปนหลักสูตรกลางในการฝกอบรมวิชามัคคุเทศก ท่ัวไปนําเท่ียวใหแก

นักทองเท่ียวชาวไทย และการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและ          

ชาวตางประเทศ ของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย 
๒. เพ่ือสําหรับฝกอบรมหลักสูตรวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียว            

ชาวไทย และหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและ              

ชาวตางประเทศใหมีศักยภาพตามมาตรฐานของสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว 
  

๔. กําหนดการเปดหลักสูตรการฝกอบรม 

  ดําเนินการฝกอบรมโดยสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน            
ตั้งแต พ.ศ. ๒๕๕๒ เปนตนไป 
 

๕. คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรมเปนมัคคุเทศกทั่วไป 
๕.๑ ผูเขารับการฝกอบรมจะตองสําเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทาข้ึนไป                

และตองฟง พูด อาน เขียน ภาษาไทยไดเปนอยางดี 
๕.๒ ตองมีสัญชาติไทย  
๕.๓ ไมมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๕๐(๒) แหงพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและ

มัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑ ดังตอไปน้ี   
(ก) เปนโรคพิษสุราเรื้อรังหรือติดยาเสพติดใหโทษหรือเปนโรคติดตอท่ีคณะกรรมการ

กําหนด  
(ข) เปนผูอยูในระหวางถูกเพิกถอนใบอนุญาตเปนมัคคุเทศกหรือใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจนําเท่ียว   
(ค) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเท่ียวหรือใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก และ

ยังไมพนกําหนด ๕  ป นับถึงวันยื่นคําขอรับใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก  
(ง) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเท่ียวหรือใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก   
(จ) เคยถูกเพิกถอนทะเบียบเปนผูนําเท่ียวมาแลวยังไมถึง ๕ ป นับถึงวันยื่นคําขอรับ

ใบอนุญาตเปนมัคคุเทศก 

๕.๔ มีบุคลิกภาพดีและเปนผูมีใจรักในงานบริการ 
๕.๕ กรณีหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและ             

ชาวตางประเทศ ตองมีความรู ความสามารถทางการสื่อสาร โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ 
 

๖. การคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม 
๖.๑ มีคุณสมบัติครบถวนตามที่กําหนดในขอ ๕ 
๖.๒ ใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีไดรับอนุญาตใหเปดหลักสูตรการฝกอบรม                

เปนผูคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรมโดยการสอบขอเขียนและสอบสัมภาษณ 
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๗. ระบบการฝกอบรม 
๗.๑ หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย  
 จํานวนไมนอยกวา  ๑๔๙  ชั่วโมง 

 

๗.๒ หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 
“””’’’’’                 จํานวนไมนอยกวา  ๒๑๘  ชั่วโมง 

  

๘. การลงทะเบียนเขารับการฝกอบรม  
  ใหสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีไดรับอนุญาตเปนผูดําเนินการจัดลงทะเบียน                

ผูเขารับการฝกอบรม และรายงานใหนายทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางทราบ โดยใหเปนไป

ตามระเบียบการฝกอบรมของหลักสูตรน้ัน ๆ 
 

๙. การวัดผลและการสําเร็จการฝกอบรม 
๙.๑ การวัดผลการฝกอบรม 

  ใชเกณฑตัดสินวา ผาน/ไมผาน สําหรับเกณฑ “ผาน” ตองสอบผานภาคทฤษฎี            

ไมต่ํากวารอยละ ๗๐ และภาคปฏิบัติไมต่ํากวารอยละ ๗๕ และ “ไมผาน” คือ ต่ํากวาเกณฑท่ีกําหนด 
  ท้ั ง น้ี  ให เปนไปตามขอบังคับของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาตางๆ                

ท่ีเปดหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป  
๙.๒ การสําเร็จการฝกอบรม 

   ผูสําเร็จหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย 

หรือหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 
จะตองสอบผานท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติจึงจะไดรับวุฒิบัตรการฝกอบรมจากสถาบันการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาท่ีจัดอบรมรวมกับสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง สํานักงาน

พัฒนาการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา เพ่ือนําไปขอรับใบอนุญาตเปนมัคคุเทศกท่ัวไป 
   สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีไดรับอนุญาตใหจัดการฝกอบรมจะตองสงรายชื่อ

ผูสําเร็จหลักสูตรการฝกอบรมใหสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางตรวจสอบทุกครั้ง                

และใหสถาบันการศึกษาออกวุฒิบัตรใหแกผูสําเร็จการฝกอบรม โดยมีอธิการบดี ผูอํานวยการโครงการ 

และ/หรือ คณบดี ลงลายมือชื่อในวุฒิบัตร รวมกับ ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว 

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา โดยใหมีตราสัญลักษณของสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว และ

สถาบันการศึกษาท่ีไดรับอนุญาตใหจัดการฝกอบรมรวมอยูดวย เพ่ือการกํากับ ควบคุมมาตรฐาน 

ปองกันการปลอมแปลงวุฒิบัตร และนํามาใชโดยมิชอบ 
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การประกันคุณภาพของหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป 

  หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย และ

หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ                

ไดกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพของหลักสูตร ไวดังน้ี 
๑. การบริหารหลักสูตร  ดําเนินการ ดังน้ี 

๑.๑ มีการกําหนดหลักการและวัตถุประสงคของหลักสูตร และคุณลักษณะท่ี               

พึงประสงคของผูเขารับการฝกอบรม รวมถึงการทดสอบทางจิตวิทยา เจตคติ และความฉลาด                

ทางอารมณ (E.Q.) 
๑.๒ มี ก า ร แต ง ตั้ ง คณะ ก รรมก า ร เ ป นผู รั บ ผิ ด ช อบ ใ นก า รดํ า เ นิ นง า น                

โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจะมีคุณสมบัติตามท่ีสถาบันการศึกษากําหนด 
๑.๓ มีการกําหนดแผนการเรียนตลอดหลักสูตร และคณะกรรมการประจําหลักสูตร          

จะรับผิดชอบจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตร และกําหนดอาจารยผูสอนท่ีมีคุณวุฒิ                

ตรงตามเน้ือหาวิชา ซ่ึงอาจเปนอาจารยประจําหรือผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกตามความเหมาะสม 

๑.๔ มีการประชุมเ พ่ือสร างความเขาใจในการฝกอบรมกับอาจารยผู สอน                

และจัดอาจารยเขาสอนใหตรงตามความรู และ/หรือ ประสบการณ 

๑.๕ มีการติดตามและประเมินผลการฝกอบรมจากสวนกลาง โดยการแตงตั้ง
คณะกรรมการที่เปนบุคลากรจากคณะอนุกรรมการพิจารณาหลักสูตรและมาตรฐานการประกอบ               

ธุรกิจนําเท่ียว มัคคุเทศก และผูนําเท่ียว สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง                

และสถาบันการศึกษาตาง ๆ เพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาการฝกอบรมตอไป 
๒. ทรัพยากรประกอบการฝกอบรม  ดําเนินการดังน้ี 

๒.๑ หองเรียน มีอุปกรณประกอบการฝกอบรมท่ีไดมาตรฐาน 

๒.๒ ผูเขารับการฝกอบรมจะตองมีเอกสารประกอบการฝกอบรมทุกรายวิชา 
 

การพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป  
   หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศก ท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย                

และหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปนําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

จะตองมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรท่ีสอดคลองกับสภาวการณท่ีเปล่ียนแปลง มีการประเมิน

หลักสูตร และนําผลการประเมินมาแกไขปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหเหมาะสมตอไป 
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หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป 
นําเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวชาวไทย 

General Guides’ Training Course for Thai Tourist 
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หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป 
นําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทย 

 
จํานวนช่ัวโมงตลอดหลักสูตรไมนอยกวา  ๑๔๙  ช่ัวโมง 

 
โครงสรางหลักสูตร 

๑. ภาคความรูทางวิชาการ 

• วิชาความรูพ้ืนฐาน    ไมนอยกวา  ๕๑  ชั่วโมง 
ประกอบดวยวิชาตาง ๆ รวม ๑๑ วิชา 

• วิชาความรูเฉพาะอาชีพ    ไมนอยกวา  ๙๘  ชั่วโมง 
ประกอบดวยวิชาตาง ๆ รวม ๑๔ วิชา 

๒. การศึกษานอกสถานที่  ๑๒  เสนทาง 
   

รายวิชา 
๑. วิชาความรูพื้นฐาน  ไมนอยกวา  ๕๑  ชั่วโมง  ประกอบดวยวิชาตาง ๆ  ๑๑ วิชา ดังน้ี 

๑.๑ การทองเท่ียวและนโยบายสงเสริมการทองเท่ียวของรัฐบาล (๓) 

๑.๒ พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทย (๓) 

๑.๓ จิตวิทยาการบริการและมนุษยสัมพันธ (๖) 
๑.๔ วาทศิลป (การฝกพูดในท่ีชุมชน)* (๖) 
๑.๕ กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวไป (๓) 
๑.๖ สถานการณเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในปจจุบัน (๓) 
๑.๗ ภูมิศาสตรการทองเท่ียวไทย (๖) 
๑.๘ ระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอมธรรมชาติ (๖) 
๑.๙ ความปลอดภัยของนักทองเท่ียว (๙) 
๑.๑๐ ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการใหบริการในธุรกิจการจัดประชุม การทองเท่ียวเพ่ือเปน

รางวัล การจัดนิทรรศการ (MICE)* (๓) 
๑.๑๑ การคิดวิเคราะหเชิงบูรณาการเพ่ือการทองเท่ียว* (๓) 

*หมายเหตุ วิชาใหมและตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง จํานวนชั่วโมงไมนอยกวาท่ีกําหนด 
 
 
 
 
 



ห น า  | ๘ 

 

 

๒. วิชาความรูเฉพาะอาชีพ  ไมนอยกวา  ๙๘  ชั่วโมง  ประกอบดวยวิชาตาง ๆ ๑๔ วิชา ดังน้ี 
๒.๑ บทบาทหนาท่ี จรรยาบรรณและวิธีปฏิบัติของมัคคุเทศกท่ัวไป (๑๘) 
๒.๒ ประวัติศาสตรไทยเพ่ือการทองเท่ียว (๖) 
๒.๓ สังคมไทย (๖) 
๒.๔ วัฒนธรรมไทย* (๖) 
๒.๕ พุทธศาสนา และศาสนาอื่น ๆ ในประเทศไทย (๖) 
๒.๖ ประวัติศาสตรศิลปะและโบราณคดีในประเทศไทย (๑๒) 
๒.๗ วรรณคดีไทยเพ่ือการทองเท่ียว (๖) 
๒.๘ นาฏศิลปและดนตรีไทย (๖) 
๒.๙ เทศกาลและงานประเพณีไทย (๖) 
๒.๑๐ อาหาร ขนมและผลไมไทย (๓) 
๒.๑๑ มรดกและภูมิปญญาไทย (๖) 
๒.๑๒ ทรัพยากรทางการทองเท่ียวท่ีสําคัญของไทยและการอนุรักษ (๖) 
๒.๑๓ หลักการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน (๖) 
๒.๑๔ ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับงานบริการของสายการบินและธนาคาร (๕) 

* หมายเหตุ วิชาใหมและตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง จํานวนชั่วโมงไมนอยกวาท่ีกําหนด 
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การศึกษานอกสถานที่ ๑๒ เสนทาง 
ผูจัดการฝกอบรมจะตองจัดเสนทางท่ี ๑ ทุกครั้ง และใหเลือกอีก ๔ เสนทางโดยพิจารณา 

ตามความเหมาะสมและตามความตองการในแตละภูมิภาคท่ีใกลกับสถานศึกษาน้ัน ๆ หากมีการ

เปล่ียนแปลงสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางจะแจงใหทราบลวงหนา 

เสนทางที ่๑ พระบรมมหาราชวัง และวัดสาํคัญในกรุงเทพมหานคร   
เสนทางที ่๒ จังหวัดลําปาง ลําพูน เชียงใหมและเชียงราย 
เสนทางที ่๓ จังหวัดกําแพงเพชร พิษณุโลกและสุโขทัย   
เสนทางที ่๔ จังหวัดนครราชสีมา บุรีรัมย ศรีสะเกษ สุรินทร อุบลราชธานีและอํานาจเจริญ 
เสนทางที ่๕ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี อางทองและสิงหบุรี 
เสนทางที ่๖ จังหวัดนครปฐม กาญจนบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงคราม ราชบุรี เพชรบุรี             

และสุพรรณบุรี 
เสนทางที ่๗ จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรีและตราด 
เสนทางที ่๘ จังหวัดชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราชและพัทลุง 

เสนทางที ่๙ จังหวัดภูเก็ต พังงา กระบี่และตรัง 
เสนทางที ่๑๐ จังหวัดสงขลา สตูล ยะลา นราธิวาสและปตตานี   
เสนทางที ่๑๑จังหวัดขอนแกน ชัยภูมิ เลย หนองบัวลําภู อุดรธานีและหนองคาย 
เสนทางที ่๑๒จังหวัดมหาสารคาม รอยเอ็ด ยโสธร กาฬสินธุ สกลนคร นครพนม                

และมุกดาหาร 
 

 สถาบันที่จัดการฝกอบรมจะตองจัดใหมีมัคคุเทศกที่เชี่ยวชาญเฉพาะดานปฏิบัติงาน               

เปนตนแบบหรือเปนตัวอยางในเสนทางที่สถาบันที่จัดฝกอบรมไดกําหนดไว และใหผูเขารับการ

ฝกอบรมเวียนกันฝกฝนตลอดเสนทาง 
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คําอธิบายรายวิชา 
 

รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๑ การทองเที่ยวและนโยบายสงเสริมการทองเทีย่วของรฐับาล ๓ 
                                 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• ความหมายของการทองเท่ียวและนักทองเท่ียว 
• ความสําคัญและผลกระทบของการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
• องคประกอบของการทองเท่ียว  
• ปจจัยสนับสนุนการทองเท่ียว 
• ประเภทของทรัพยากรการทองเท่ียว 
• ประโยชนท่ีไดรับจากการทองเท่ียว 
• นโยบายการสงเสริมและสนับสนุนการทองเท่ียวของรัฐบาล 
• แนวโนมและทิศทางของการทองเท่ียวในอนาคต เชน การทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม                

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ รวมถึงการทองเท่ียวแบบเกาะกลุม ไดแก การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร        

เชิงศิลปวัฒนธรรม เชิงสุขภาพ เชิงนิเวศ เชิงอนุรักษและเชิงเกษตรกรรม เปนตน ตลอดจน                

การทองเท่ียวแบบอื่น ๆ เชน การทองเท่ียวเชิงสังคม การทองเท่ียวแบบแรลล่ี และการทองเท่ียวแบบ 

MICE ฯลฯ 

• นโยบายการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพมัคคุเทศกของรัฐบาล 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๒ พฤติกรรมนักทองเทีย่วชาวไทย ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทย 
• พฤติกรรมการบริโภคและการใชจายของนักทองเท่ียวชาวไทย 

• ปจจัยเอื้อและแรงจูงใจในการเดินทาง 
• วัตถุประสงคของการทองเท่ียว 
• กิจกรรมการทองเท่ียว จําแนกตามวัตถุประสงคและกลุมนักทองเท่ียว 
• การจําแนกประเภทและความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทย ตามวัย เพศ สถานภาพ

อาชีพ และรายได  พฤติกรรมการบริโภค และการใชจายในการทองเท่ียวในประเทศ 
• รูปแบบและพฤติกรรมการทองเท่ียวชาวไทยที่หลากหลาย เชน การนําเท่ียวปา กอลฟ               

น่ังชาง ดํานํ้า ฯลฯ ท่ีเชื่อมโยงกับการทองเท่ียว  

• พฤติกรรมท่ีแตกตางทางสังคม วัฒนธรรม และศาสนาของนักทองเท่ียวชาวไทย  
• พฤติกรรมการแสดงออกของมนุษยกับการทองเท่ียว 
 (เพ่ิมวิธีการสอนโดยจัดใหมีการบรรยายพิเศษจากประสบการณตรงของมัคคุเทศกท่ัวไป)  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๓ จิตวิทยาการบริการและมนษุยสมัพันธ ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
๑) จิตวิทยาการบริการ 

• ความหมายและความสําคัญของจิตวิทยาการบริการ 
- ความหมายและประเภทของการบริการ 
- ความสําคัญของการบริการ 
- ความสัมพันธของจิตวิทยาเกี่ยวกับการบริการ 
- แนวคิดทางจิตวิทยาท่ีนํามาประยุกตใชในการบริการ 

• การนําจิตวิทยามาประยุกตใชในการวิเคราะหพฤติกรรมผูรับบริการ 
- แนวคิดทางสังคม 
- แนวคิดทางการตลาด   
- แนวคิดทางจิตวิทยาในการสรางความประทับใจ (Impression)    

• การนําจิตวิทยามาประยุกตใชในการสรางและพัฒนาทักษะการบริการ 
- เทคนิคและวิธีการใหบริการตามลักษณะของผูรับบริการ 
- เทคนิคทางจิตวิทยาในการทํางานรวมกับผูอื่น 
- แนวคิดทางจิตวิทยาการสื่อสารสําหรับงานบริการ 
- แนวทางการสรางจิตใจใฝบริการ (Service Mind) 

๒) มนุษยสัมพันธ 

• ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
• เทคนิคในการติดตอและการส่ือสารการทองเท่ียว 
• การสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีกับนักทองเท่ียว 
• การพัฒนาบุคลิกภาพของมัคคุเทศกท่ัวไป 

- ลักษณะทาทาง 
- การแตงกาย 
- การปฏิบัติตัวท่ีดีและสงางาม  

- การเปนแบบอยางท่ีดี  
- ความนาเชื่อถือ และไววางใจ 
- การสรางภาพลักษณแหงตัวตน (Self-image) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๔ วาทศิลป (การฝกพูดในที่ชุมชน) ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของวาทศิลป 
• ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับการพูด 
• หลักเบื้องตนของการพูด 

• การเตรียมและจัดเรื่องพูด 
• มารยาทในการพูดและการรับฟง 

• กลยุทธการพูดอยางมีประสิทธิภาพ 
• ศิลปและศาสตรแหงการพูดอยางสรางสรรค 

• กิจกรรมสันทนาการ 
  (การฝกการพูดเพ่ือการสรางสรรค และจูงใจ ไมนอยกวา ๓ ชั่วโมง)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น า  | ๑๔ 

 

 

รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๕ กฎหมายที่เก่ียวของกับการทองเที่ยวและมัคคุเทศกทั่วไป ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ๑) สาระสําคัญของกฎหมายที่เก่ียวกับธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก  

พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑   
            

๒) สาระสําคัญของกฎหมายอื่น ๆ ที่มัคคุเทศกทั่วไปควรทราบ 
• กฎหมายเกี่ยวกับภาษีอากรและศุลกากร 
• กฎหมายเกี่ยวกับการคมนาคมและขนสง 

- ความรับผิดชอบของผูประกอบการตอความปลอดภัยและทรัพยสินของผูโดยสาร 
- ระบบการประกันภัยท่ีผูประกอบการทําใหแกผูโดยสาร 
 

• กฎหมายเกี่ยวกับปาไม ปาสงวนแหงชาติ อุทยานแหงชาติ และกฎหมายสงวนและ
คุมครองสัตวปา 

• กฎระเบียบตาง ๆ ในการไปทองเท่ียวในพื้นท่ีธรรมชาติน้ัน ๆ  
• กฎหมายส่ิงแวดลอม 

- การรักษาส่ิงแวดลอมและความสะอาด 
 

• กฎหมายเกี่ยวกับโรงแรมและสถานบริการ 
- ความรับผิดชอบของเจาของสถานบริการและโรงแรม 
- ระเบียบปฏิบัติในสวนท่ีจะมาเกี่ยวของกับนักทองเท่ียว 
 

• กฎหมายเกี่ยวกับโสเภณี 
• กฎหมายท่ีเกี่ยวกับโสเภณีเด็ก การลามก อนาจาร และอ่ืนๆ  

• กฎหมายแรงงาน (ในสวนท่ีจะใชการรักษาสิทธิ์ของตนเอง) ไดแก  
- พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
- พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๔๒ 
- พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕  
   

• กฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติด 
- ใหทราบบทลงโทษและมาตรการตาง ๆ ท่ีรัฐบาลใชแกปญหา  
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• กฎหมายเกี่ยวกับการตรวจคนเขาเมือง 
• พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ   

(ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๓๕ 
• พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 
- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๓๕ (ฉบับท่ี ๒)  
- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๔๓ (ฉบับท่ี ๓) 
- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๕๐ (ฉบับท่ี ๔) 

   

หมายเหตุ 
๑. เปนการศึกษากฎหมายใน ๒ แงมุม ไดแก 

๑.๑ ปกปองผลประโยชนของตน 
๑.๒ ใชปฏิบัติตอนักทองเท่ียวไดอยางถูกตอง 

๒. เนนการสอนหลักของกฎหมายเบื้องตนท่ีเกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดจิตสํานึกและอธิบาย              

ใหเขาใจถึงเหตุผล ความจําเปนของการกําหนดขอกฎหมายน้ันๆ 
๓. ควรรวบรวมรายละเอียดตาง ๆ ของกฎหมายท่ีเกี่ยวของแจกประกอบในการฝกอบรม 

เพ่ือใหเปนคูมือศึกษาดวยตนเองและใชเปนเอกสารอางอิงในการปฏิบัติงาน 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๖ สถานการณเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในปจจุบนั ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ลักษณะประชากรไทย 

• การแบงเขตการปกครองของไทยและสากล 

• สถานการณเศรษฐกิจในปจจุบัน 

• สภาพสังคมไทยในปจจุบัน 
• ปญหาสังคมและแนวทางในการแกไข 
• สถานการณการเมืองและการปกครองในปจจุบัน 

• บทบาทประเทศไทยตอเวทีโลก 

• สถานการณเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีมีผลตอการทองเท่ียว 

• การเปดเขตเศรษฐกิจการคาเสรี (FTA) ท่ีมีผลกระทบและการแขงขันกับการทองเท่ียว 

• โลกาภิวัตนท่ีมีผลกระทบตอเศรษฐกจิ สังคมและการเมืองไทย 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๗ ภูมิศาสตรการทองเที่ยวไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ๑) ภูมิศาสตรไทย  

• ท่ีตั้งและอาณาเขตของประเทศไทย 

• ลักษณะภูมิประเทศไทย 
• การแบงภาคทางภูมิศาสตรไทย 
• ภูมิลักษณแตละภาคของไทย 
• ลักษณะภูมิอากาศของประเทศไทย 
 

 ๒) ภูมิศาสตรการทองเที่ยวไทย 
• ปจจัยดานภูมิศาสตรท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว 
• ความรูเร่ืองคล่ืน ลม กระแสนํ้า และชายฝง 
• ลักษณะของคลื่น ลม กระแสนํ้า และชายฝง และลักษณะเชนน้ันส่ือใหทราบถึงส่ิงใด 
• ฤดูกาลท่ีเหมาะสมในการเดินทางทองเท่ียว และความปลอดภัยทางภูมิศาสตร               

การทองเท่ียว เชน คล่ืน ลม กระแสนํ้า และชายฝง 
• ภาวะโลกรอนท่ีมีผลตอการทองเท่ียว 
  (ควรเนนเน้ือหาท้ังสองสวนอยางละครึ่ง) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๘ ระบบนิเวศ สิง่แวดลอมทางธรรมชาต ิ ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับระบบนิเวศ 
- ความหมายของระบบนิเวศ 
- ประเภทของระบบนิเวศ 
- ความสมดุลในระบบนิเวศและความสําคัญตอการไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ 

 (อธิบายประกอบตัวอยางระบบนิเวศท่ีใชประโยชนดานการทองเท่ียว) 

• ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติท้ังทางกายภาพและชีวภาพ 
- ความหมายและประเภทของสิ่งแวดลอม 
- ความหมายและประเภทของทรัพยากรธรรมชาติ 

• ทรัพยากรธรรมชาติทางกายภาพท้ังทางบกและทางน้ํา 
  ดิน นํ้า อากาศ แรธาตุ พลังงาน (ยกตัวอยางประกอบการอธิบายใหชัดเจน) 

• ทรัพยากรธรรมชาติทางชีวภาพท้ังทางบกและทางน้ํา 
  ปาไม สัตวปา อาหาร มนุษย (ยกตัวอยางประกอบการอธิบายใหชัดเจน) 

• ความหลากหลายทางชีวภาพและการอนุรักษ 
- ความหมายของความหลากหลายทางชีวภาพ 
- ท่ีมาของความหลากหลายทางชีวภาพ 
- ความสําคัญตอระบบนิเวศและประโยชนตอมนุษย 
- การอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพ  
- ระบบนิเวศเชิงวัฒนธรรม ใหเนนลักษณะเดนของแตละภูมิภาค  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๙ ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว ๙ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• การสรางความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว เพ่ือการทองเท่ียวรูปแบบตางๆ ไดแก 
- การเดินทางอากาศ/ทาอากาศยาน 
- การเดินทาง (ทางบก/ทางนํ้า) 
- แหลงทองเท่ียว 
- ท่ีพักแรม 
- ธุรกิจนําเท่ียว ผูนําเท่ียว และมัคคุเทศกท่ัวไปท่ีกระทําผิดกฎหมาย     
- การซ้ือสินคา/บริการ 
- สุขภาพอนามัย 

- อื่น ๆ เชน การถูกตมตุน / หลอกลวงและของสูญหาย ฯลฯ 

• วิธีการใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียวขณะเดินทางและนําชมสถานท่ีในการทองเท่ียว
รูปแบบตางๆ  

- แนะนําการปฏิบัติตน หรืออันตรายที่อาจเกิดข้ึนระหวางการเดินทาง และพฤติกรรม

ขณะชมสถานที่ (ท่ีเปนอันตราย เชน น่ังชาง โชวชาง /เสือ/จระเข) 
- พยายามดูแลเอาใจใสดานความปลอดภัยมากท่ีสุด เชน การมีเครื่องชูชีพเพียงพอ ฯลฯ 

• ขอควรปฏิบัติเพ่ือปองกันอุบัติเหตุท้ังการทองเท่ียวทางบกและทางน้ํา 
• ขอควรปฏิบัติเม่ือเกิดอุบัติเหตุ/ถูกโจรกรรมขณะเดินทาง/ของสูญหาย 

- การแจงเหตุหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
- มีหนาท่ีตองดูแล นักทองเท่ียวและทรัพยสิน 
- แจงประกนัภัย/ตนสังกัด (บริษัท) 
- กรณีนักทองเท่ียวทําทรัพยสินหาย มัคคุเทศกท่ัวไปตองพานักทองเท่ียวไปแจงความ              

ณ สถานีตํารวจ/โรงพักท่ีเกิดเหตุ 
- กรณีนักทองเท่ียวตองการหลักฐานใหนําใบสมัครแจงความมาทําใบรับรองท่ีตํารวจ

ทองเท่ียว 
• การเตือนภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

• การใชเครื่องมือ/อุปกรณตางๆเพ่ือชวยเหลือเม่ือเกิดอุบัติเหตุ 
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• หนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการใหความปลอดภัยและชวยเหลือนักทองเท่ียว 
๑) ตํารวจ 

หมายเลขโทรศัพท ของตํารวจในพื้นท่ีท่ีเดินทางไป (สถานีตํารวจ/ตํารวจทองเท่ียว/

ตํารวจทางหลวง/ตํารวจนํ้า/ตํารวจรถไฟ/ตํารวจดับเพลิง/ตํารวจตรวจคนเขาเมือง) 
๒) หนวยราชการ 

- หนวยงานท่ีสังกัด สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวในสวนภูมิภาคและสวนกลาง 
- ททท. ภูมิภาค สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด และศูนยบริการ

นักทองเท่ียว 
- อําเภอ/จังหวัด 
- อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ  เชน อปพร. อบต. เทศบาล เปนตน 

๓) มูลนิธิชวยเหลือประสบภัย เชน ปอเต็กตึ๊ง รวมกตัญู รวมดวยชวยกัน จส.๑๐๐ ฯลฯ 
๔) โรงพยาบาล สถานีอนามัย ศูนยสุขภาพชุมชน ศูนยบริการสาธารณสุขใน กทม. 
๕) สถานกงสุล สถานทูต 

• หลักการสําคัญของการพักอาศัย/โรงแรม 
- การลงทะเบียนเขาพัก (Check-in) และการสงคืนหองพัก (Check- out) 
- ขอแนะนําเพ่ือความปลอดภัยในการเขาพักของโรงแรมและรีสอรท ท่ีพักแบบ            

โฮมสเตย และลองสเตย   
• การใชอุปกรณอํานวยความสะดวกและบริการตาง ๆ เพ่ือความปลอดภัยของนักทองเท่ียว 

 

การปฐมพยาบาล 

• หลักการปฐมพยาบาลแบบตางๆ ไดแก จมนํ้า งูกัด ถูกแมงกะพรุน แมลงกัดตอย ทาก

อุบัติเหตุ  บาดแผล การหามเลือด การผายปอด การเปาปาก โรคลมบาหมู  เปนตน 
• การเตรียมอุปกรณและเคร่ืองมือท่ีจําเปน  เชน มีดอเนกประสงค ชุดทําแผล ไฟฉาย ฯลฯ 
• แนะนําการปฐมพยาบาลเบื้องตน 
• การฝกปฏิบัตกิารปฐมพยาบาล 
  (ผูใหการสอนฝกปฏิบัติควรเปนบุคลากรสาธารณสุข หรือหนวยบรรเทาสาธารณภัย)    
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๑๐ 

ความรูเบื้องตนเก่ียวกับการใหบริการในธุรกิจการจัด

ประชุม การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล การจัดนิทรรศการ 
(MICE : Meeting, Incentive, Convention, and Exhibition) 

๓ 

 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของตลาด MICE 

• รูปแบบของการจัดธุรกิจและตลาดเกี่ยวกับ MICE 

• สถานการณ MICE ในประเทศไทย และตลาด MICE ของประเทศคูแขงขัน เชน สิงคโปร 

ฮองกง และจีน ฯลฯ 

• ธุรกิจ MICE ท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวของไทยกับตางประเทศ 

• เทคนิคการใหบริการนักทองเท่ียวเกี่ยวกับ MICE 

• ปจจัยท่ีทําใหตลาด MICE เจริญเติบโต และการสนับสนุน MICE ของรัฐบาล 

• องคกรท่ีเกี่ยวกับธุรกิจ MICE ในประเทศไทยและตางประเทศ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๑๑ การคิดวิเคราะหเชิงบูรณาการเพื่อการทองเที่ยว ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและหลักคิดเชิงบูรณาการเพ่ือการทองเท่ียว 
• หลักการคิดวิเคราะห 
• การคิดเชิงเหตุ/ปจจัย 

• เทคนิคการแกปญหา 
• การลดความขัดแยงอยางสรางสรรค 
• การฝกปฏิบัติทางดานการทองเท่ียวตามกรณีตัวอยาง 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑ 
บทบาทหนาที่ จรรยาบรรณ 

และวิธีปฏิบัติของมัคคุเทศกทั่วไป 
๑๘ 

 

 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• จุดเริ่มและพัฒนาการของวิชาชีพมัคคุเทศก 
- ความหมายของมัคคุเทศกท่ัวไปตาม พ.ร.บ.ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑ 
- ประเภทของมัคคุเทศกท่ัวไป 
 

• คุณสมบัติของมัคคุเทศกท่ัวไป 
- คุณสมบัติตามกฎหมาย 
- คุณสมบัติโดยท่ัวไป เชน มีความรูดี มนุษยสัมพันธดี มีความสามารถในการสื่อสาร            

เปนอยางดี มีความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกท่ีดีในการบริการ มีไหวพริบ ปฏิภาณ มีความเปนผูนํา                

และมีจรรยาบรรณในการนําเท่ียว ฯลฯ 
 

• คุณลักษณะของมัคคุเทศกท่ัวไป เชน มีความสามารถในการใชภาษาไทยและตางประเทศ         

เปนอยางดี มองโลกในแงดี มีบุคลิกภาพดี มีความกระตือรือรน มีความอดทน มีความซื่อสัตยสุจริต            

ตรงตอเวลา ฯลฯ 
• บทบาท ความสําคัญและผลกระทบของมัคคุเทศกท่ัวไปตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ

เกียรติภูมิของประเทศ 
• มารยาทและการวางตัวของมัคคุเทศกท่ัวไป 
• จรรยาบรรณของมัคคุเทศกท่ัวไป (ใหเนนหนักในการประพฤติปฏิบัติและเปนตัวอยางท่ีดี) 
• บทบาทของมัคคุเทศกท่ัวไปในการสรางจิตสํานึกสาธารณะของประชาชน 

• การรับงานท้ังประเภทนักทองเท่ียวตางประเทศเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย(Inbound)  

นักทองเท่ียวไทยในประเทศ (Domestic)  
- มีขอมูลท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการนําเท่ียว 
- ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับรายการนําเท่ียว และเงื่อนไขตางๆ ของการนําเท่ียว 
- ศึกษาความเปนไปไดของรายการนําเท่ียว 
- เตรียมขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
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• การเตรียมตัวกอนออกปฏิบัติหนาท่ี 
- การศึกษาเสนทางการเดินทาง 
- การศึกษารายการนําเท่ียวเพ่ือคัดเลือก 
- การติดตอกับหนวยงาน เครือขายการทองเท่ียวตาง ๆ 
- การศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการนําเท่ียว 
- การเตรียมเอกสารและอุปกรณท่ีใชในการนําเท่ียว 
 

• การรับเขาและสงออกท่ีสนามบิน ทาเรือ สถานีรถไฟ และรถยนต 
- ข้ันตอนของการรับเขา-สงออก 
- ขอควรคํานึงตาง ๆ ในการรับเขา-สงออก 
 

• เทคนิคการนําชมสถานท่ีและการอธิบายใหขอมูล 
• เทคนิค 3 E (Entertainment, Excitement, Education) 

• การแกไขปญหาเฉพาะหนาในการนําเท่ียว เชน ปญหาสุขภาพและชีวิต ปญหาท่ีพัก ปญหา

ยานพาหนะ อุบัติเหตุ รวมถึงปญหาการหลงทางและของสูญหาย เปนตน 

• การอํานวยความสะดวกในระหวางการเดินทาง 
• การติดตอประสานงานกับหนวยงานตางๆ 
• คาตอบแทนโดยชอบจากการนําเท่ียว 
• สถานภาพของอาชีพมัคคเุทศกท่ัวไปในปจจุบัน  
• บทบาทและการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่น(อ.ป.ท.) และการเปนเจาบานท่ีดี 
• นันทนาการท่ีเหมาะสมเพื่อการทองเท่ียว  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๒ ประวัติศาสตรไทยเพื่อการทองเทีย่ว ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ประวัติศาสตรไทยในบริบทของประวัติศาสตรโลก 
• นําเสนอในรูปของตารางเวลา (Time Chart) แรกอยูในตํารากลางโดยเสนอประวัติศาสตรไทย 

• ชุมชนและสังคมโบราณในประวัติศาสตรไทย 
• พ้ืนฐานรากเหงาของการกอตัวของอารยธรรมไทย  

• การแบงสมัยประวัติศาสตร (ตั้งแตสมัยกอนประวัติศาสตรถึงรัตนโกสินทร) 
• การกอตั้งและพัฒนาการของอาณาจักรไทย ตั้งแตแรกเริ่มจนถึงรัตนโกสินทร 
• วิวัฒนาการทางการเมือง การปกครอง การตางประเทศ เศรษฐกิจ สังคม สอนตั้งแตสมัย

สุโขทัยถึงปจจุบัน โดยใชยุคสมัยเปนหลัก 
• เนนเหตุการณสําคัญทางประวัติศาสตรตาง ๆ เชน ยุทธหัตถี เปนตน  

  
ขอเสนอแนะ 

๑. ควรใชวิธีการสอนในแนวตั้ง (Vertical Line) โดยใชสมัยเปนตัวตั้ง เชน เม่ือกลาวถึงสมัย

สุโขทัย ก็สอนเรื่องการกอตั้งอาณาจักร วิวัฒนาการทางการเมือง การปกครอง การตางประเทศ 

เศรษฐกิจและสังคม แลวจึงเร่ิมสอนสมัยอยุธยาตอไป 
๒. ควรสอนในแงของการบูรณาการ  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๓ สังคมไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายของสังคมไทย 
• การศึกษาสังคมไทย และลักษณะสังคมไทย 

• การมีวิถีชีวิตแบบไทย  
• การประยุกตใชแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหมในวิถีไทย  

• ความสัมพันธของคนในชนบท ความเอื้ออาทร และทุนทางสังคม  
• วิถีชีวิตและความเปนอยูแบบไทย 
• บุคคลสําคัญท่ีควรศึกษา เชน สมเด็จพระเจาบรมวงศเธอกรมพระยาดํารงราชานุภาพ                

พระบิดาแหงประวัติศาสตรและโบราณคดีไทย  และพระบิดาของมัคคุเทศกไทย 
• ลักษณะโครงสรางของสังคมไทย 
• ประชากร : เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา (ภาษาถิ่นและสําเนียง) 

• อาชีพ/รายได : ความแตกตางกันในอาชีพและรายได 

• สถาบัน : ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย หรือสถาบันเศรษฐกิจ/ครอบครัว/การปกครอง/

การศึกษา/ศาสนา/นันทนาการ 
• คานิยม/ความเชื่อของสังคมไทย 
• คานิยม/ความเชื่อของคนในชนบทและในเมือง 

• สังคม และอัตลักษณของความเปนไทย  
• การดํารงอยูของวิถีไทย และการเปนแบบอยางจิตวิญญาณไทย 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๔ วัฒนธรรมไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของวัฒนธรรมไทย 
• องคประกอบของวัฒนธรรมไทย 
• ลักษณะและประเภทของวัฒนธรรมไทย 
• การเกิดวัฒนธรรมไทย 
• การถายทอดและการรับวัฒนธรรม 
• การถายทอดทางวัฒนธรรม 
• การรับวัฒนธรรมจากสังคมอื่น 
• การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในยุคโลกาภิวัตน 
• กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 
• ประเภทของวัฒนธรรม ไดแก 

- วัฒนธรรมหลวง 
- วัฒนธรรมราษฎร เชน 

 วัฒนธรรมหลัก (Main culture) ของคนตั้งแต เกิด แก เจ็บและตายท้ังประเทศ              

เชน ภาษา การบวชเรียน เปนตน 
 วัฒนธรรมรอง (Sub culture) เปนวัฒนธรรมของคนกลุมนอย วัฒนธรรมทองถิ่น 

รวมถึงภาษาถิ่น 
• การไหลบาของวัฒนธรรมตางชาติ 
• การเปล่ียนแปลงของวัฒนธรรม 
• ปญหาของวัฒนธรรมไทย 
• การอนุรักษ สงเสริมและดํารงรักษาวัฒนธรรมความเปนไทย 
 (ใหเนนความเปนไทยท่ีไมเหมือนชนชาติอื่น)  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๕ พุทธศาสนา และศาสนาอื่น ๆ ในประเทศไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ประวัติพุทธศาสนา 
• พระพุทธศาสนาในนิกายตางๆ 

• พัฒนาการของนิกายในพระพุทธศาสนา 
• ขอแตกตางระหวางเถรวาทกับมหายาน 
• การรับพระพุทธศาสนาเขามาในประเทศไทย 
• พุทธศาสนาแบบเถรวาทและมหายาน 
• หลักธรรมสําคัญของพระพุทธศาสนา เชน หลักรัตนตรัย หลักอริยสัจส่ี หลักศรัทธา และ

หลักธรรมสําหรับมัคคุเทศกท่ัวไป 

• อิทธพิลของพระพุทธศาสนาตอวัฒนธรรมและคตินิยมของไทย 
• พุทธศาสนาในฐานะวัฒนธรรม (พุทธวัฒนธรรม)  
  (เนนการเชื่อมโยงความเปนมาของพุทธศาสนากับชีวิตประจําวัน) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๖ ประวัติศาสตรศิลปะและโบราณคดีในประเทศไทย ๑๒ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 การจําแนกประเภทงานศิลปะในสมัยตาง ๆ ประกอบดวย              
 ๑) จิตรกรรม 

• ประเภทและลักษณะของงานจิตรกรรมแบบไทยประเพณี 
• เร่ืองราวและสาระในภาพจิตรกรรม 
• วัสดุ เครื่องมือ และวิธีการจิตรกรรมแบบไทยประเพณี 

• การนําเสนองานจิตรกรรม 

• จิตรกรรมไทยสมัยตาง ๆ 
 ๒) ประติมากรรม 

• ประเภทและลักษณะของงานประติมากรรมแบบไทยประเพณี 
• เร่ืองราวและสาระในงานประติมากรรมแบบไทยประเพณี 
• วัสดุอุปกรณและวิธีการประติมากรรม 

• รูปแบบและการนําเสนองานประตมิากรรม 
• ประติมากรรมไทยสมัยตาง ๆ เนนประติมากรรมที่เกี่ยวกับพระพุทธรูป 

๓) สถาปตยกรรม 
• ประเภทและลักษณะของงานสถาปตยกรรมแบบไทยประเพณี 

- สถาปตยกรรมประเภทศาสนจักร 
- สถาปตยกรรมประเภทราชอาณาจักร 
- สถาปตยกรรมประเภทที่อยูของสามัญชน 

• สถาปตยกรรมไทยสมัยตางๆ 
 ๔) ประณีตศิลป เชน ตุกตา เครื่องถวย เปนตน 

• ปญหาส่ิงแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอศิลปกรรมและโบราณสถาน 

• ระบบนิเวศท่ีมีผลกระทบกับศิลปกรรมและโบราณสถาน 
• กฎหมายเกี่ยวกับโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
• ระเบียบปฏิบัติตางๆในการเขาชมโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ พิพิธภัณฑ 
• การนําโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุออกนอกประเทศ-เขาประเทศ 
• ขอกําหนดและระเบียบปฏิบัติ 
• กฎเกณฑการเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๗ วรรณคดีไทย เพื่อการทองเทีย่ว ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ลักษณะวรรณคดีไทย 
• วรรณคดีไทยท่ีเกี่ยวของกับสถานท่ีทองเท่ียว 
• วรรณคดีทางพุทธศาสนา เชน ไตรภูมิพระรวง ทศชาติชาดก และรามเกียรติ์ เปนตน 

• ความสัมพันธระหวางวรรณคดีกับวิถีชีวิตคนไทยที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว 
• วรรณคดีท่ีมีอิทธิพลตอศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตไทย เชน พระอภัยมณี และวรรณกรรม

ทองถิ่น (นิทานพ้ืนบาน) ฯลฯ  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๘ นาฏศิลปและดนตรีไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ๑)  นาฎศิลป 

• พ้ืนฐานนาฏศิลปไทย เกี่ยวกับ 
- ภาษานาฏศิลป 
- โขน 
- ละคร 
- การฟอนรํา 
- อื่น ๆ 

• นาฏศิลปพ้ืนบานของแตละภาค และการแสดงอ่ืน ๆ 
• สถานท่ีท่ีมีการแสดงนาฏศิลปท่ีสําคัญ 

 ๒) ดนตรีไทย 

• ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับดนตรีไทย 
• ประเภทของเครื่องดนตรีไทย 
• วงดนตรขีองไทยแบบตาง ๆ 
• บทบาทของดนตรีไทย 
• ลักษณะเฉพาะของดนตรีไทยแตละภาค 
• สถานท่ีท่ีมีการแสดงดนตรีไทยท่ีสําคัญ 
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๒.๙ เทศกาลและงานประเพณีไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายของเทศกาลและประเพณี 
• ความสําคัญของเทศกาลและประเพณีท่ีนาสนใจทางการทองเท่ียว 
• เทศกาลและงานประเพณีไทยท่ีสําคัญในชวงเวลาตาง ๆ ของปตามภาคตาง ๆ ไดแก 

ประเพณีสงกรานต ประเพณีลอยกระทงและบุญบั้งไฟ (กําหนดใหยกตัวอยางภาคละ ๑ เทศกาล) 

• กีฬาท่ีถือเปนประเพณีและเปนท่ีรูจักในนามของกีฬาไทย เชน กระบี่กระบอง มวยไทย วาว 

ชนไก กัดปลา ฯลฯ รวมถึงการละเลนพ้ืนบาน เชน ผีตาโขน เปนตน 
• การฟนฟูคติและความเชื่อท่ีเกี่ยวของกับเทศกาลและงานประเพณี 
• กิจกรรมที่ทําข้ึนในประเพณีตาง ๆ เชน กิจกรรมเขาพรรษา ฯลฯ 
• การใหความสําคัญของประเพณีพ้ืนฐานของทองถิ่น เชน ชนวัว ว่ิงควาย เปนตน (เนนการ

นําเสนอท่ีสรางสรรค) 
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๒.๑๐ อาหาร ขนมและผลไมไทย ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ลักษณะอาหารไทยและขนมไทยโดยทั่วไป 
• ลักษณะอาหารไทยทั้งส่ีภาค 
• ศิลปะการปรุงอาหารไทยและขนมไทย 
• ประเภทอาหารไทยยอดนิยม เชน ตมยํากุง ขนมจีน สมตํา ฯลฯ รวมถึงอาหารวาง และของ

ขบเคี้ยว 
• อาหารเพ่ือสุขภาพ  
• คุณประโยชนและสรรพคุณของสมุนไพร เชน ตะไคร ใบมะกรูด กระชาย ขา ขิง ฯลฯ  

• เครื่องครัวไทย และการเลือกใชภาชนะ 
• การจัดสํารับและการรับประทานอาหารแบบไทย 
• กรรมวิธีการทําขนมไทย (ขนมไทยแทและขนมไทยท่ีพัฒนาการมาจากชาติอื่น) เชน สลัดงา 

ขนมชั้น ถั่วแปบ ทองหยิบ ทองหยอด ฝอยทอง หมอแกง เปนตน 
• อธิบายและระบุผลไมไทย ตามฤดูกาลตาง ๆ ในแตละภูมิภาค รวมถึงเครื่องดื่ม นํ้าผลไม/      

นํ้าสมุนไพร/นํ้าเมาตาง ๆ 
• การเลือกรานอาหารท่ีมีเครื่องหมายรับรองของกระทรวงสาธารณสุข เชน รานอาหารสะอาด

และรสชาติอรอย (Clean Food Good Taste) ใหกับนักทองเท่ียว  
 (เนนความเปนไทยแท ๆ สวนของตางชาติเปนสวนรอง) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑๑ มรดกและภมูิปญญาไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ความหมายและความสําคัญของมรดกและภูมิปญญาไทย ไดแก 
 

 ๑) ที่อยูอาศัย   
• ลักษณะของท่ีอยูอาศัยในแตละภูมิภาค  

• รูปแบบการสรางท่ีอยูอาศัยในแตละภูมิภาค 

• มรดกและภูมิปญญาไทยดานท่ีอยูอาศัย 
 

 ๒) หัตถกรรมไทย 

• ความหมายและประเภทของหัตถกรรมไทย 
• คุณคาของงานหัตถกรรมไทย 
• หัตถกรรมไทยและผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่น (OTOP) ท่ีเปนเอกลักษณของภาคตาง ๆ  

• แหลงผลิตงานหัตถกรรมไทย 
• คุณภาพ ราคา และประโยชนของหัตถกรรมไทย 
• การสงเสริมผลงานศิลปหัตถกรรม 
• ศูนยหัตถกรรมของประเทศไทย ไดแก ศูนยศิลปาชีพบางไทร และศูนยหัตถกรรมที่

เปน  ภูมิปญญาทองถิ่น เชน เพวาบานโพธิ์ จังหวัดกาฬสิทธุ เปนตน 
 

๓) การแตงกายตามแบบไทย 
• รูปแบบการแตงกาย ชาย-หญิง 

  ชาย : โจงกระเบน ผาขาวมา โสรง เตี่ยว ฯลฯ 
  หญิง : โจงกระเบน ผาซ่ิน ผาถุง ฯลฯ 

• วัสดุท่ีใชในการผลิต : ผาไหม ใยสัตว ใยพืช 

• กระบวนการผลิต : เครื่องมือท่ีใชในการผลิต : หูก กี่ แว ฯลฯ 

• ภูมิปญญาชาวบาน : การยอมสี การออกแบบลวดลาย (นํ้าไหล) วิธีการทอผา (จก ขิด 

ลวง มัดหม่ี) 
• เครื่องประดับ 
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 ๔) การรักษาโรคที่เก่ียวของกับภูมิปญญาไทย 
• การรักษาโรค (เวชบําบัด กายบําบัด และจิตบําบัด) 
• การนวดไทยและสปา 
• สมุนไพรและยาแพทยแผนไทย (พืช สัตว แรธาตุ) 
• ความเชื่อในทองถิ่น เชน ผาในพิธีกรรม 
 

๕) การนําชมในพิพิธภัณฑ 

• พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
• พิพิธภัณฑพ้ืนบาน 
  ฯลฯ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑๒ ทรัพยากรทางการทองเที่ยวทีส่ําคัญของไทยและการอนุรักษ ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
ประเภทของทรัพยากรทางการทองเท่ียว 

     ๑) แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและมรดกโลก เชน อุทยานแหงชาติเขาใหญ  

     ๒) ทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึน ไดแก 

• อุทยานประวัติศาสตรไทย 

• แหลงโบราณคดีและโบราณสถานสําคัญในทองถิ่น 
• พิพิธภัณฑสถาน 
• ชุมชนที่จัดเปนแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมที่สําคัญในภาคตางๆ 

- ภาคเหนือ เชน ชุมชนบานถวาย หมูบานชาวเขา และเหมืองกุง 
- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เชน ชุมชนดานเกวียน หมูบานชนเผา หมูบาน

สวย หมูบานผูไท หมูบานพวน และหมูบานญวน 
- ภาคใต เชน ชุมชนเกาะยอ ชุมชนพุมเรียง ชุมชนชาวเล ชุมชนซาไก ชุมชน

เครื่องถมนครศรีธรรมราช 

- ภาคกลาง เชน ชุมชนบานญี่ปุน ชุมชนบานโปตุเกส และตลาดนํ้าดําเนินสะดวก  
- กรุงเทพมหานคร ไดแก พระบรมมหาราชวังและวัดสําคัญ  

• ความหมายและความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
• วิธีการอนุรักษมรดกทางธรรมชาติ  
• ประโยชนของการพิทักษทรัพยากรการทองเท่ียว 
• บทบาทของมัคคุเทศกท่ัวไปตอการมีสวนรวมของประชาชน 
• กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการทองเท่ียว เชน พระราชบัญญัติ

สงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม พ.ศ. ๒๕๓๕ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑๓ หลักการจัดการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• ความหมายของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 

• ความเปนมาและพัฒนาการของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- ความเปนมาของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- พัฒนาการของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 

• หลักการในการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- หลักการในการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- ทําอยางไรใหองคประกอบของการทองเท่ียวยั่งยืน 

• การส่ือความหมายทางธรรมชาติและการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 

- วิธีการ/รูปแบบการสื่อความหมายธรรมชาติ 
- การนําไปประยุกตใชในวิชาชีพมัคคุเทศก 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑๔ 
ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ 

งานบริการของสายการบินและธนาคาร 
๕ 

 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับธุรกิจการบิน  
• งานบริการบนเครื่องบินและภาคพ้ืนดิน 
• การสํารองท่ีน่ัง 
• การอานบัตรโดยสาร  และชนิดของบัตรโดยสาร (Ticketing) 

• คําจํากัดความ และคําอธิบายของศัพทสายการบิน 
• ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับธนาคาร 

 - การทําธุรกรรมการเงินกับธนาคาร เชน การแลกเปล่ียนเงินตรา การขออนุมัติวงเงิน            

และอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ เปนตน 
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หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป 
นําเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

General Guides’ Training Course for Thai and Foreign Tourist 
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หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป 
นําเท่ียวใหแกนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

 
จํานวนช่ัวโมงตลอดหลักสูตรไมนอยกวา  ๒๑๘  ช่ัวโมง 

 
โครงสรางหลักสูตร 

 

๑. ภาคความรูทางวิชาการ  ไมนอยกวา  ๑๕๘  ชั่วโมง   

• วิชาความรูพ้ืนฐาน    ไมนอยกวา  ๕๔  ชั่วโมง 
ประกอบดวยวิชาตาง ๆ รวม ๑๑ วิชา 

• วิชาความรูเฉพาะอาชีพ    ไมนอยกวา  ๑๐๔  ชั่วโมง 
ประกอบดวยวิชาตาง ๆ รวม ๑๕ วิชา 

๒. ภาคความรูภาษาตางประเทศ  ไมนอยกวา  ๖๐  ชั่วโมง 
๓. การศึกษานอกสถานที่  ๑๒  เสนทาง 

 

* หมายเหตุ 
 การฝกอบรมมัคคุเทศกท่ัวไปควรจะปฏิบัติตามแนวทางที่เนนหนักทางดานการติดตอส่ือสาร          

ในภาษาตางประเทศที่ผูฝกอบรมเลือกเปนหลัก ไดแก 
 ๑)  การบรรยายและการอธิบาย (รอยละ ๔๕)     
  เชน สถานท่ี/แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ เหตุการณสําคัญ บุคคลสําคัญ วัตถุประสงค          

การเกิดข้ึน ส่ิงท่ีมีคุณคาและเปนส่ิงท่ีมีมาตั้งแตในอดีต เปนตน 
 ๒)  การใหคําแนะนํา ทางดานวัฒนธรรมและการใชชีวิตประจําวัน (รอยละ ๓๐) 
  เชน การใหคําแนะนําเกี่ยวกับความเปนมาท่ีเกิดข้ึน  ส่ิงท่ีตองระมัดระวังไวกอน             

ส่ิงท่ีเปนการเตือนความจําวาไมควรทํา ไมเหมาะสม และส่ิงท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากความไมแนนอน              

หรือการเปล่ียนแปลงในการทองเท่ียว การตอบคําถาม และชวยเหลือนักทองเท่ียวเกี่ยวกับขอมูล 

ขาวสารตาง ๆ เปนตน 
 ๓) การวางตัวหรือการมีปฏิสัมพันธที่เหมาะสม และการสรางความไววางใจในการ

ปฏิบัติงาน การเปนธุระชวยเหลือเมื่อมีปญหาคับของใจ หรือการรับเรื่องรองทุกข และศิลปะ              

การพูด (รอยละ ๒๕) 
  

 หมายเหตุ ตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญของแตละหัวขอในการจัดทํา

แบบทดสอบ 
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การใหคะแนนความสามารถในการปฏิบัตงิานแตละหัวขอขางตนน้ัน ใหพิจารณาในประเด็น ดังตอไปน้ี 
๑) ความคลองแคลวหรือความชํานาญทางภาษา (รอยละ ๖๐) ประกอบดวย                      

๑.๑ ประมวลความรอบรู (Comprehensive Examination) ในเชิงภาษาเปาหมาย (รอยละ ๓๐) 
๑.๒ ความเหมาะสม (คําพูดและทาทาง) (รอยละ ๑๐) 
๑.๓ ความถูกตองแมนยําในการใชภาษา (การออกเสียงและไวยากรณ ) (รอยละ ๒๐)                   

๒) ความถูกตองของเนื้อหาที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว (รอยละ ๔๐) 
 

หมายเหตุ  ตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง นํ้าหนักความสําคัญในการพิจารณาใหคะแนน  โดยให

ความสําคัญ  
• การใชภาษาในอาชีพมัคคุเทศก  
• เนนการสนทนาในชีวิตประจําวัน 
• เนนการฝกพูดภาษาตางประเทศใหมากท่ีสุด โดยใชเ น้ือหาจากภาคความรู               

ทางวิชาการ (ความรูพ้ืนฐานและความรูเฉพาะอาชีพ) มาใชในการฝกพูดในภาคน้ีอีกครั้งก็ได 

• มารยาทและวัฒนธรรมการใชภาษาตาง ๆ การเจรจาตอรอง การแกปญหาเฉพาะ              

และการรับโทรศัพท 

• ทบทวนหลักภาษา และทบทวนการเขียน 
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รายวิชา 
๔. วิชาความรูพื้นฐาน  ไมนอยกวา  ๕๔  ชั่วโมง  ประกอบดวยวิชาตาง ๆ  ๑๑ วิชา ดังน้ี 

๑.๑ การทองเท่ียวและนโยบายสงเสริมการทองเท่ียวของรัฐบาล (๓) 

๑.๒ พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ (๖) 

๑.๓ จิตวิทยาการบริการและมนุษยสัมพันธ (๖) 
๑.๔ วาทศิลป (การฝกพูดในท่ีชุมชน)* (๖) 
๑.๕ กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวและมัคคุเทศกท่ัวไป (๓) 
๑.๖ สถานการณเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในปจจุบัน (๓) 
๑.๗ ภูมิศาสตรการทองเท่ียวไทย (๖) 
๑.๘ ระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอมธรรมชาติ (๖) 
๑.๙ ความปลอดภัยของนักทองเท่ียว (๙) 
๑.๑๐ ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการใหบริการในธุรกิจการจัดประชุม การทองเท่ียวเพ่ือเปน

รางวัล การจัดนิทรรศการ (MICE)* (๓) 
๑.๑๑ การคิดวิเคราะหเชิงบูรณาการเพ่ือการทองเท่ียว* (๓) 

 

๕. วิชาความรูเฉพาะอาชีพ  ไมนอยกวา  ๑๐๔  ชั่วโมง  ประกอบดวยวิชาตาง ๆ ๑๕ วิชา ดังน้ี 
๒.๑ บทบาทหนาท่ี จรรยาบรรณและวิธีปฏิบัติของมัคคุเทศกท่ัวไป (๑๘) 
๒.๒ ประวัติศาสตรไทยเพ่ือการทองเท่ียว (๖) 

๒.๓ สังคมไทย (๖) 

๒.๔ วัฒนธรรมไทย* (๖) 

๒.๕ พุทธศาสนา และศาสนาอื่น ๆ ในประเทศไทย (๖) 

๒.๖ ประวัติศาสตรศิลปะและโบราณคดีในประเทศไทย (๑๒) 
๒.๗ วรรณคดีไทยเพ่ือการทองเท่ียว (๖) 

๒.๘ นาฏศิลปและดนตรีไทย (๖) 

๒.๙ เทศกาลและงานประเพณีไทย (๖) 

๒.๑๐ อาหาร ขนมและผลไมไทย (๖) 

๒.๑๑ มรดกและภูมิปญญาไทย (๖) 

๒.๑๒ ทรัพยากรทางการทองเท่ียวท่ีสําคัญของไทยและการอนุรักษ (๖) 

๒.๑๓ หลักการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน (๖) 
๒.๑๔ ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับงานบริการของสายการบินและธนาคาร (๕) 

๒.๑๕ พิธีการเขาออกราชอาณาจักรและพิธีการทางศุลกากร (๓) 
 

* หมายเหตุ วิชาใหมและตัวเลขในวงเล็บ หมายถึง จํานวนชั่วโมงไมนอยกวาท่ีกําหนด 
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การศึกษานอกสถานที่ ๑๒ เสนทาง 
ผูจัดการฝกอบรมจะตองจัดเสนทางท่ี ๑ ทุกครั้ง และใหเลือกอีก ๔ เสนทางโดยพิจารณา 

ตามความเหมาะสมและตามความตองการในแตละภูมิภาคท่ีใกลกับสถานศึกษาน้ัน ๆ หากมีการ

เปล่ียนแปลงสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางจะแจงใหทราบลวงหนา 

เสนทางที ่๑ พระบรมมหาราชวัง และวัดสาํคัญในกรุงเทพมหานคร   
เสนทางที ่๒ จังหวัดลําปาง ลําพูน เชียงใหมและเชียงราย 
เสนทางที ่๓ จังหวัดกําแพงเพชร พิษณุโลกและสุโขทัย   
เสนทางที ่๔ จังหวัดนครราชสีมา บุรีรัมย ศรีสะเกษ สุรินทร อุบลราชธานีและอํานาจเจริญ 
เสนทางที ่๕ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี อางทองและสิงหบุรี 
เสนทางที ่๖ จังหวัดนครปฐม กาญจนบุรี สมุทรสาคร สมุทรสงคราม ราชบุรี เพชรบุรี             

และสุพรรณบุรี 
เสนทางที ่๗ จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรีและตราด 
เสนทางที ่๘ จังหวัดชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราชและพัทลุง 

เสนทางที ่๙ จังหวัดภูเก็ต พังงา กระบี่และตรัง 
เสนทางที ่๑๐ จังหวัดสงขลา สตูล ยะลา นราธิวาสและปตตานี   
เสนทางที ่๑๑จังหวัดขอนแกน ชัยภูมิ เลย หนองบัวลําภู อุดรธานีและหนองคาย 
เสนทางที ่๑๒จังหวัดมหาสารคาม รอยเอ็ด ยโสธร กาฬสินธุ สกลนคร นครพนม                

และมุกดาหาร 
 

 สถาบันที่จัดการฝกอบรมจะตองจัดใหมีมัคคุเทศกที่เชี่ยวชาญเฉพาะดานปฏิบัติงาน               

เปนตนแบบหรือเปนตัวอยางในเสนทางที่สถาบันที่จัดฝกอบรมไดกําหนดไว และใหผูเขารับ            

การฝกอบรมเวียนกันฝกฝนตลอดเสนทาง 
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คําอธิบายรายวิชา 
 

รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๑ การทองเที่ยวและนโยบายสงเสริมการทองเทีย่วของรฐับาล ๓ 
                                 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• ความหมายของการทองเท่ียวและนักทองเท่ียว 
• ความสําคัญและผลกระทบของการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
• องคประกอบของการทองเท่ียว  
• ปจจัยสนับสนุนการทองเท่ียว 
• ประเภทของทรัพยากรการทองเท่ียว 
• ประโยชนท่ีไดรับจากการทองเท่ียว 
• นโยบายการสงเสริมและสนับสนุนการทองเท่ียวของรัฐบาล 
• แนวโนมและทิศทางของการทองเท่ียวในอนาคต เชน การทองเท่ียวเชิงเกษตรกรรม                

การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ รวมถึงการทองเท่ียวแบบเกาะกลุม ไดแก การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร        

เชิงศิลปวัฒนธรรม เชิงสุขภาพ เชิงนิเวศ เชิงอนุรักษและเชิงเกษตรกรรม เปนตน ตลอดจน                

การทองเท่ียวแบบอื่น ๆ เชน การทองเท่ียวเชิงสังคม การทองเท่ียวแบบแรลลี่ และการทองเท่ียว            

แบบ MICE ฯลฯ 

• นโยบายการสงเสริมและพัฒนาวิชาชีพมัคคุเทศกของรัฐบาล 
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     รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๒ พฤติกรรมนักทองเทีย่วชาวไทยและชาวตางประเทศ ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 
• พฤติกรรมการบริโภคและการใชจายของนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

• ปจจัยเอื้อและแรงจูงใจในการเดินทาง 
• วัตถุประสงคของการทองเท่ียว 
• กิจกรรมการทองเท่ียว จําแนกตามวัตถุประสงคและกลุมนักทองเท่ียว 
• การจําแนกประเภทและความตองการของนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ              

ตามวัย เพศ สถานภาพอาชีพ และรายได  พฤติกรรมการบริโภค และการใชจายในการทองเท่ียว              

ในประเทศ 
• รูปแบบและพฤติกรรมการทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศที่หลากหลาย เชน            

การนําเท่ียวปา กอลฟ น่ังชาง ดํานํ้า ฯลฯ ท่ีเชื่อมโยงกับการทองเท่ียว  

• พฤติกรรมท่ีแตกตางทางสังคม วัฒนธรรม และศาสนาของนักทองเท่ียวชาวไทยและ           

ชาวตางประเทศ  
• พฤติกรรมการแสดงออกของมนุษยกับการทองเท่ียว 

 (เพ่ิมวิธีการสอนโดยจัดใหมีการบรรยายพิเศษจากประสบการณตรงของมัคคุเทศกท่ัวไป)  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๓ จิตวิทยาการบริการและมนษุยสมัพันธ ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
๑) จิตวิทยาการบริการ 

• ความหมายและความสําคัญของจิตวิทยาการบริการ 
- ความหมายและประเภทของการบริการ 
- ความสําคัญของการบริการ 
- ความสัมพันธของจิตวิทยาเกี่ยวกับการบริการ 
- แนวคิดทางจิตวิทยาท่ีนํามาประยุกตใชในการบริการ 

• การนําจิตวิทยามาประยุกตใชในการวิเคราะหพฤติกรรมผูรับบริการ 
- แนวคิดทางสังคม 
- แนวคิดทางการตลาด   
- แนวคิดทางจิตวิทยาในการสรางความประทับใจ (Impression)    

• การนําจิตวิทยามาประยุกตใชในการสรางและพัฒนาทักษะการบริการ 
- เทคนิคและวิธีการใหบริการตามลักษณะของผูรับบริการ 
- เทคนิคทางจิตวิทยาในการทํางานรวมกับผูอื่น 
- แนวคิดทางจิตวิทยาการสื่อสารสําหรับงานบริการ 
- แนวทางการสรางจิตใจใฝบริการ (Service Mind) 

๒) มนุษยสัมพันธ 

• ความหมายและความสําคัญของมนุษยสัมพันธ 
• เทคนิคในการติดตอและการส่ือสารการทองเท่ียว 
• การสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีกับนักทองเท่ียว 
• การพัฒนาบุคลิกภาพของมัคคุเทศกท่ัวไป 

- ลักษณะทาทาง 
- การแตงกาย 
- การปฏิบัติตัวท่ีดีและสงางาม  

- การเปนแบบอยางท่ีดี  
- ความนาเชื่อถือ และไววางใจ 
- การสรางภาพลักษณแหงตัวตน (Self-image) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๔ วาทศิลป (การฝกพูดในที่ชุมชน) ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของวาทศิลป 
• ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับการพูด 
• หลักเบื้องตนของการพูด 

• การเตรียมและจัดเรื่องพูด 
• มารยาทในการพูดและการรับฟง 

• กลยุทธการพูดอยางมีประสิทธิภาพ 
• ศิลปและศาสตรแหงการพูดอยางสรางสรรค 

• กิจกรรมสันทนาการ 
  (การฝกการพูดเพ่ือการสรางสรรค และจูงใจ ไมนอยกวา ๓ ชั่วโมง)  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น า  | ๔๘ 

 

 

รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๕ กฎหมายที่เก่ียวของกับการทองเที่ยวและมัคคุเทศกทั่วไป ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ๑) สาระสําคัญของกฎหมายที่เก่ียวกับธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก  

พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑   
            

๒) สาระสําคัญของกฎหมายอื่น ๆ ที่มัคคุเทศกทั่วไปควรทราบ 
• กฎหมายเกี่ยวกับภาษีอากรและศุลกากร 
• กฎหมายเกี่ยวกับการคมนาคมและขนสง 

- ความรับผิดชอบของผูประกอบการตอความปลอดภัยและทรัพยสินของผูโดยสาร 
- ระบบการประกันภัยท่ีผูประกอบการทําใหแกผูโดยสาร 

 

• กฎหมายเกี่ยวกับปาไม ปาสงวนแหงชาติ อุทยานแหงชาติ และกฎหมายสงวนและ
คุมครองสัตวปา 

• กฎระเบียบตาง ๆ ในการไปทองเท่ียวในพื้นท่ีธรรมชาติน้ัน ๆ  
• กฎหมายส่ิงแวดลอม 

- การรักษาส่ิงแวดลอมและความสะอาด 
 

• กฎหมายเกี่ยวกับโรงแรมและสถานบริการ 
- ความรับผิดชอบของเจาของสถานบริการและโรงแรม 
- ระเบียบปฏิบัติในสวนท่ีจะมาเกี่ยวของกับนักทองเท่ียว 

 

• กฎหมายเกี่ยวกับโสเภณี 
• กฎหมายท่ีเกี่ยวกับโสเภณีเด็ก การลามก อนาจาร และอ่ืนๆ  

• กฎหมายแรงงาน (ในสวนท่ีจะใชการรักษาสิทธิ์ของตนเอง) ไดแก  
- พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๕๑ 
- พระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. ๒๕๓๓ และฉบับท่ี ๒ พ.ศ. ๒๕๔๒ 
- พระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕  

   

• กฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติด 
- ใหทราบบทลงโทษและมาตรการตาง ๆ ท่ีรัฐบาลใชแกปญหา  
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• กฎหมายเกี่ยวกับการตรวจคนเขาเมือง 
• พระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ   

(ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๓๕ 
• พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 

- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 
- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๓๕ (ฉบับท่ี ๒)  
- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๔๓ (ฉบับท่ี ๓) 
- พระราชบญัญตัิควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๕๐ (ฉบับท่ี ๔) 

   

หมายเหตุ 
๑. เปนการศึกษากฎหมายใน ๒ แงมุม ไดแก 

๑.๑ ปกปองผลประโยชนของตน 
๑.๒ ใชปฏิบัติตอนักทองเท่ียวไดอยางถูกตอง 

๒. เนนการสอนหลักของกฎหมายเบื้องตนท่ีเกี่ยวของ เพ่ือใหเกิดจิตสํานึกและอธิบาย              

ใหเขาใจถึงเหตุผล ความจําเปนของการกําหนดขอกฎหมายน้ันๆ 
๓. ควรรวบรวมรายละเอียดตาง ๆ ของกฎหมายท่ีเกี่ยวของแจกประกอบในการฝกอบรม 

เพ่ือใหเปนคูมือศึกษาดวยตนเองและใชเปนเอกสารอางอิงในการปฏิบัติงาน 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๖ สถานการณเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในปจจุบนั ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ลักษณะประชากรไทย 

• การแบงเขตการปกครองของไทยและสากล 

• สถานการณเศรษฐกิจในปจจุบัน 

• สภาพสังคมไทยในปจจุบัน 
• ปญหาสังคมและแนวทางในการแกไข 
• สถานการณการเมืองและการปกครองในปจจุบัน 

• บทบาทประเทศไทยตอเวทีโลก 

• สถานการณเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีมีผลตอการทองเท่ียว 

• การเปดเขตเศรษฐกิจการคาเสรี (FTA) ท่ีมีผลกระทบและการแขงขันกับการทองเท่ียว 

• โลกาภิวัตนท่ีมีผลกระทบตอเศรษฐกจิ สังคมและการเมืองไทย 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๗ ภูมิศาสตรการทองเที่ยวไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ๑) ภูมิศาสตรไทย  

• ท่ีตั้งและอาณาเขตของประเทศไทย 

• ลักษณะภูมิประเทศไทย 
• การแบงภาคทางภูมิศาสตรไทย 
• ภูมิลักษณแตละภาคของไทย 
• ลักษณะภูมิอากาศของประเทศไทย 
 

 ๒) ภูมิศาสตรการทองเที่ยวไทย 
• ปจจัยดานภูมิศาสตรท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว 
• ความรูเร่ืองคล่ืน ลม กระแสนํ้า และชายฝง 
• ลักษณะของคลื่น ลม กระแสนํ้า และชายฝง และลักษณะเชนน้ันส่ือใหทราบถึงส่ิงใด 
• ฤดูกาลท่ีเหมาะสมในการเดินทางทองเท่ียว และความปลอดภัยทางภูมิศาสตร               

การทองเท่ียว เชน คล่ืน ลม กระแสนํ้า และชายฝง 
• ภาวะโลกรอนท่ีมีผลตอการทองเท่ียว 

   (ควรเนนเน้ือหาท้ังสองสวนอยางละครึ่ง) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๘ ระบบนิเวศ สิง่แวดลอมทางธรรมชาต ิ ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับระบบนิเวศ 
- ความหมายของระบบนิเวศ 
- ประเภทของระบบนิเวศ 
- ความสมดุลในระบบนิเวศและความสําคัญตอการไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ 

 (อธิบายประกอบตัวอยางระบบนิเวศท่ีใชประโยชนดานการทองเท่ียว) 

• ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติท้ังทางกายภาพและชีวภาพ 
- ความหมายและประเภทของสิ่งแวดลอม 
- ความหมายและประเภทของทรัพยากรธรรมชาติ 

• ทรัพยากรธรรมชาติทางกายภาพท้ังทางบกและทางน้ํา 
  ดิน นํ้า อากาศ แรธาตุ พลังงาน (ยกตัวอยางประกอบการอธิบายใหชัดเจน) 

• ทรัพยากรธรรมชาติทางชีวภาพท้ังทางบกและทางน้ํา 
  ปาไม สัตวปา อาหาร มนุษย (ยกตัวอยางประกอบการอธิบายใหชัดเจน) 

• ความหลากหลายทางชีวภาพและการอนุรักษ 
- ความหมายของความหลากหลายทางชีวภาพ 
- ท่ีมาของความหลากหลายทางชีวภาพ 
- ความสําคัญตอระบบนิเวศและประโยชนตอมนุษย 
- การอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพ  
- ระบบนิเวศเชิงวัฒนธรรม ใหเนนลักษณะเดนของแตละภูมิภาค  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๙ ความปลอดภัยของนักทองเที่ยว ๙ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• การสรางความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว เพ่ือการทองเท่ียวรูปแบบตางๆ ไดแก 
- การเดินทางอากาศ/ทาอากาศยาน 
- การเดินทาง (ทางบก/ทางนํ้า) 
- แหลงทองเท่ียว 
- ท่ีพักแรม 
- ธุรกิจนําเท่ียว ผูนําเท่ียว และมัคคุเทศกท่ัวไปท่ีกระทําผิดกฎหมาย     
- การซ้ือสินคา/บริการ 
- สุขภาพอนามัย 

- อื่น ๆ เชน การถูกตมตุน / หลอกลวงและของสูญหาย ฯลฯ 

• วิธีการใหความปลอดภัยแกนักทองเท่ียวขณะเดินทางและนําชมสถานท่ีในการทองเท่ียว
รูปแบบตางๆ  

- แนะนําการปฏิบัติตน หรืออันตรายที่อาจเกิดข้ึนระหวางการเดินทาง และพฤติกรรม

ขณะชมสถานที่ (ท่ีเปนอันตราย เชน น่ังชาง โชวชาง /เสือ/จระเข) 
- พยายามดูแลเอาใจใสดานความปลอดภัยมากท่ีสุด เชน การมีเครื่องชูชีพเพียงพอ ฯลฯ 

• ขอควรปฏิบัติเพ่ือปองกันอุบัติเหตุท้ังการทองเท่ียวทางบกและทางน้ํา 
• ขอควรปฏิบัติเม่ือเกิดอุบัติเหตุ/ถูกโจรกรรมขณะเดินทาง/ของสูญหาย 

- การแจงเหตุหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
- มีหนาท่ีตองดูแล นักทองเท่ียวและทรัพยสิน 
- แจงประกนัภัย/ตนสังกัด (บริษัท) 
- กรณีนักทองเท่ียวทําทรัพยสินหาย มัคคุเทศกท่ัวไปตองพานักทองเท่ียวไปแจงความ              

ณ สถานีตํารวจ/โรงพักท่ีเกิดเหตุ 
- กรณีนักทองเท่ียวตองการหลักฐานใหนําใบสมัครแจงความมาทําใบรับรองท่ีตํารวจ

ทองเท่ียว 
• การเตือนภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

• การใชเครื่องมือ/อุปกรณตางๆ เพ่ือชวยเหลือเม่ือเกิดอุบัติเหตุ 
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• หนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการใหความปลอดภัยและชวยเหลือนักทองเท่ียว 
๑) ตํารวจ 

หมายเลขโทรศัพท ของตํารวจในพื้นท่ีท่ีเดินทางไป (สถานีตํารวจ/ตํารวจทองเท่ียว/

ตํารวจทางหลวง/ตํารวจนํ้า/ตํารวจรถไฟ/ตํารวจดับเพลิง/ตํารวจตรวจคนเขาเมือง) 
๒) หนวยราชการ 

- หนวยงานท่ีสังกัด สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวในสวนภูมิภาคและสวนกลาง 
- ททท. ภูมิภาค สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด และศูนยบริการ

นักทองเท่ียว 
- อําเภอ/จังหวัด 
- อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ  เชน อปพร. อบต. เทศบาล เปนตน 

๓) มูลนิธิชวยเหลือประสบภัย เชน ปอเต็กตึ๊ง รวมกตัญู รวมดวยชวยกัน จส.๑๐๐ ฯลฯ 
๔) โรงพยาบาล สถานีอนามัย ศูนยสุขภาพชุมชน ศูนยบริการสาธารณสุขใน กทม. 
๕) สถานกงสุล สถานทูต 

• หลักการสําคัญของการพักอาศัย/โรงแรม 
- การลงทะเบียนเขาพัก (Check-in) และการสงคืนหองพัก (Check- out) 
- ขอแนะนําเพ่ือความปลอดภัยในการเขาพักของโรงแรมและรีสอรท ท่ีพักแบบ             

โฮมสเตย และลองสเตย   
• การใชอุปกรณอํานวยความสะดวกและบริการตาง ๆ เพ่ือความปลอดภัยของนักทองเท่ียว 

 

การปฐมพยาบาล 

• หลักการปฐมพยาบาลแบบตางๆ ไดแก จมนํ้า งูกัด ถูกแมงกะพรุน แมลงกัดตอย ทาก

อุบัติเหตุ บาดแผล การหามเลือด การผายปอด การเปาปาก โรคลมบาหมู  เปนตน 
• การเตรียมอุปกรณและเคร่ืองมือท่ีจําเปน  เชน มีดอเนกประสงค ชุดทําแผล ไฟฉาย ฯลฯ 
• แนะนําการปฐมพยาบาลเบื้องตน 
• การฝกปฏิบตัิการปฐมพยาบาล 

  (ผูใหการสอนฝกปฏิบัติควรเปนบุคลากรสาธารณสุข หรือหนวยบรรเทาสาธารณภัย)    
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๑๐ 

ความรูเบื้องตนเก่ียวกับการใหบริการในธุรกิจการจัด

ประชุม การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล การจัดนิทรรศการ 
(MICE : Meeting, Incentive, Convention, and Exhibition) 

๓ 

 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของตลาด MICE 

• รูปแบบของการจัดธุรกิจและตลาดเกี่ยวกับ MICE 

• สถานการณ MICE ในประเทศไทย และตลาด MICE ของประเทศคูแขงขัน เชน สิงคโปร 

ฮองกง และจีน ฯลฯ 

• ธุรกิจ MICE ท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวของไทยกับตางประเทศ 

• เทคนิคการใหบริการนักทองเท่ียวเกี่ยวกับ MICE 

• ปจจัยท่ีทําใหตลาด MICE เจริญเติบโต และการสนับสนุน MICE ของรัฐบาล 

• องคกรท่ีเกี่ยวกับธุรกิจ MICE ในประเทศไทยและตางประเทศ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๑.๑๑ การคิดวิเคราะหเชิงบูรณาการเพื่อการทองเที่ยว ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและหลักคิดเชิงบูรณาการเพ่ือการทองเท่ียว 
• หลักการคิดวิเคราะห 
• การคิดเชิงเหตุ/ปจจัย 

• เทคนิคการแกปญหา 
• การลดความขัดแยงอยางสรางสรรค 
• การฝกปฏิบัติทางดานการทองเท่ียวตามกรณีตัวอยาง 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑ 
บทบาทหนาที่ จรรยาบรรณ 

และวิธีปฏิบัติของมัคคุเทศกทั่วไป 
๑๘ 

 

 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• จุดเริ่มและพัฒนาการของวิชาชีพมัคคุเทศก 
- ความหมายของมัคคุเทศกท่ัวไปตาม พ.ร.บ.ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑ 
- ประเภทของมัคคุเทศกท่ัวไป 
 

• คุณสมบัติของมัคคุเทศกท่ัวไป 
- คุณสมบัติตามกฎหมาย 
- คุณสมบัติโดยท่ัวไป เชน มีความรูดี มนุษยสัมพันธดี มีความสามารถในการสื่อสาร            

เปนอยางดี มีความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกท่ีดีในการบริการ มีไหวพริบ ปฏิภาณ มีความเปนผูนํา                

และมีจรรยาบรรณในการนําเท่ียว ฯลฯ 
 

• คุณลักษณะของมัคคุเทศกท่ัวไป เชน มีความสามารถในการใชภาษาไทยและตางประเทศ         

เปนอยางดี มองโลกในแงดี มีบุคลิกภาพดี มีความกระตือรือรน มีความอดทน มีความซื่อสัตยสุจริต            

ตรงตอเวลา ฯลฯ 
• บทบาท ความสําคัญและผลกระทบของมัคคุเทศกท่ัวไปตออุตสาหกรรมการทองเท่ียวและ

เกียรติภูมิของประเทศ 
• มารยาทและการวางตัวของมัคคุเทศกท่ัวไป 
• จรรยาบรรณของมัคคุเทศกท่ัวไป (ใหเนนหนักในการประพฤติปฏิบัติและเปนตัวอยางท่ีดี) 
• บทบาทของมัคคุเทศกท่ัวไปในการสรางจิตสํานึกสาธารณะของประชาชน 

• การรับงานท้ังประเภทนักทองเท่ียวตางประเทศเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย(Inbound)  

นักทองเท่ียวไทยไปทองเท่ียวในตางประเทศ (Outbound) และนักทองเท่ียวไทยในประเทศ (Domestic)  
- มีขอมูลท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการนําเท่ียว 
- ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับรายการนําเท่ียว และเงื่อนไขตางๆ ของการนําเท่ียว 
- ศึกษาความเปนไปไดของรายการนําเท่ียว 
- เตรียมขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
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• การเตรียมตัวกอนออกปฏิบัติหนาท่ี 
- การศึกษาเสนทางการเดินทาง 
- การศึกษารายการนําเท่ียวเพ่ือคัดเลือก 
- การติดตอกับหนวยงาน เครือขายการทองเท่ียวตาง ๆ 
- การศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการนําเท่ียว 
- การเตรียมเอกสารและอุปกรณท่ีใชในการนําเท่ียว 

• การรับเขาและสงออกท่ีสนามบิน ทาเรือ สถานีรถไฟ และรถยนต 
- ข้ันตอนของการรับเขา-สงออก 
- ขอควรคํานึงตาง ๆ ในการรับเขา-สงออก 

• เทคนิคการนําชมสถานท่ีและการอธิบายใหขอมูล 
• เทคนิค 3 E (Entertainment, Excitement, Education) 

• การแกไขปญหาเฉพาะหนาในการนําเท่ียว เชน ปญหาสุขภาพและชีวิต ปญหาท่ีพัก ปญหา

ยานพาหนะ อุบัติเหตุ รวมถึงปญหาการหลงทางและของสูญหาย เปนตน 

• การอํานวยความสะดวกในระหวางการเดินทาง 
• การติดตอประสานงานกับหนวยงานตางๆ 
• คาตอบแทนโดยชอบจากการนําเท่ียว 
• สถานภาพของอาชีพมัคคุเทศกท่ัวไปในปจจุบัน  
• บทบาทและการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวนทองถิ่น(อ.ป.ท.) และการเปนเจาบานท่ีดี 
• นันทนาการท่ีเหมาะสมเพื่อการทองเท่ียว  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๒ ประวัติศาสตรไทยเพื่อการทองเทีย่ว ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ประวัติศาสตรไทยในบริบทของประวัติศาสตรโลก 
• นําเสนอในรูปของตารางเวลา (Time Chart) แรกอยูในตํารากลางโดยเสนอประวัติศาสตรไทย 

• ชุมชนและสังคมโบราณในประวัติศาสตรไทย 
• พ้ืนฐานรากเหงาของการกอตัวของอารยธรรมไทย  

• การแบงสมัยประวัติศาสตร (ตั้งแตสมัยกอนประวัติศาสตรถึงรัตนโกสินทร) 
• การกอตั้งและพัฒนาการของอาณาจักรไทย ตั้งแตแรกเริ่มจนถึงรัตนโกสินทร 
• วิวัฒนาการทางการเมือง การปกครอง การตางประเทศ เศรษฐกิจ สังคม สอนตั้งแตสมัย

สุโขทัยถึงปจจุบัน โดยใชยุคสมัยเปนหลัก 
• เนนเหตุการณสําคัญทางประวัติศาสตรตาง ๆ เชน ยุทธหัตถี เปนตน  

  
ขอเสนอแนะ 

๑. ควรใชวิธีการสอนในแนวตั้ง (Vertical Line) โดยใชสมัยเปนตัวตั้ง เชน เม่ือกลาวถึงสมัย

สุโขทัย ก็สอนเรื่องการกอตั้งอาณาจักร วิวัฒนาการทางการเมือง การปกครอง การตางประเทศ 

เศรษฐกิจและสังคม แลวจึงเร่ิมสอนสมัยอยุธยาตอไป 
๒. ควรสอนในแงของการบูรณาการ  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๓ สังคมไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายของสังคมไทย 
• การศึกษาสังคมไทย และลักษณะสังคมไทย 

• การมีวิถีชีวิตแบบไทย  
• การประยุกตใชแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหมในวิถีไทย  

• ความสัมพันธของคนในชนบท ความเอื้ออาทร และทุนทางสังคม  
• วิถีชีวิตและความเปนอยูแบบไทย 
• บุคคลสําคัญท่ีควรศึกษา เชน สมเด็จพระเจาบรมวงศเธอกรมพระยาดํารงราชานุภาพ                

พระบิดาแหงประวัติศาสตรและโบราณคดีไทย  และพระบิดาของมัคคุเทศกไทย 
• ลักษณะโครงสรางของสังคมไทย 
• ประชากร : เชื้อชาติ ศาสนา ภาษา (ภาษาถิ่นและสําเนียง) 

• อาชีพ/รายได : ความแตกตางกันในอาชีพและรายได 

• สถาบัน : ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย หรือสถาบันเศรษฐกิจ/ครอบครัว/การปกครอง/

การศึกษา/ศาสนา/นันทนาการ 
• คานิยม/ความเชื่อของสังคมไทย 
• คานิยม/ความเชื่อของคนในชนบทและในเมือง 

• สังคม และอัตลักษณของความเปนไทย  
• การดํารงอยูของวิถีไทย และการเปนแบบอยางจิตวิญญาณไทย 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๔ วัฒนธรรมไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายและความสําคัญของวัฒนธรรมไทย 
• องคประกอบของวัฒนธรรมไทย 
• ลักษณะและประเภทของวัฒนธรรมไทย 
• การเกิดวัฒนธรรมไทย 
• การถายทอดและการรับวัฒนธรรม 
• การถายทอดทางวัฒนธรรม 
• การรับวัฒนธรรมจากสังคมอื่น 
• การเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในยุคโลกาภิวัตน 
• กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม 
• ประเภทของวัฒนธรรม ไดแก 

- วัฒนธรรมหลวง 
- วัฒนธรรมราษฎร เชน 

 วัฒนธรรมหลัก (Main culture) ของคนตั้งแต เกิด แก เจ็บและตายท้ังประเทศ              

เชน ภาษา การบวชเรียน เปนตน 
 วัฒนธรรมรอง (Sub culture) เปนวัฒนธรรมของคนกลุมนอย วัฒนธรรมทองถิ่น 

รวมถึงภาษาถิ่น 
• การไหลบาของวัฒนธรรมตางชาติ 
• การเปล่ียนแปลงของวัฒนธรรม 
• ปญหาของวัฒนธรรมไทย 

• การศึกษาขามวัฒนธรรม (Cross-culture Study) 
• การอนุรักษ สงเสริมและดํารงรักษาวัฒนธรรมความเปนไทย 

 (ใหเนนความเปนไทยท่ีไมเหมือนชนชาติอื่น)  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๕ พุทธศาสนา และศาสนาอื่น ๆ ในประเทศไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ประวัติพุทธศาสนา 
• พระพุทธศาสนาในนิกายตางๆ 

• พัฒนาการของนิกายในพระพุทธศาสนา 
• ขอแตกตางระหวางเถรวาทกับมหายาน 
• การรับพระพุทธศาสนาเขามาในประเทศไทย 
• พุทธศาสนาแบบเถรวาทและมหายาน 
• หลักธรรมสําคัญของพระพุทธศาสนา เชน หลักรัตนตรัย หลักอริยสัจส่ี หลักศรัทธา และ

หลักธรรมสําหรับมัคคุเทศกท่ัวไป 

• อิทธพิลของพระพุทธศาสนาตอวัฒนธรรมและคตินิยมของไทย 
• พุทธศาสนาในฐานะวัฒนธรรม (พุทธวัฒนธรรม)  
  (เนนการเชื่อมโยงความเปนมาของพุทธศาสนากับชีวิตประจําวัน) 
• นักทองเท่ียว เชน ชาวมุสลิม เชน ชาวมุสลิม กลาวถึง จุดเริ่มตน วิวัฒนาการและหลักธรรม

คําสอนของพุทธศาสนา ควบคูกับศาสนาอิสลาม (แตไมใชการเปรียบเทียบ) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๖ ประวัติศาสตรศิลปะและโบราณคดีในประเทศไทย ๑๒ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 การจําแนกประเภทงานศิลปะในสมัยตาง ๆ ประกอบดวย              
 ๑) จิตรกรรม 

• ประเภทและลักษณะของงานจิตรกรรมแบบไทยประเพณี 
• เร่ืองราวและสาระในภาพจิตรกรรม 
• วัสดุ เครื่องมือ และวิธีการจิตรกรรมแบบไทยประเพณี 

• การนําเสนองานจิตรกรรม 

• จิตรกรรมไทยสมัยตาง ๆ 
 ๒) ประติมากรรม 

• ประเภทและลักษณะของงานประติมากรรมแบบไทยประเพณี 
• เร่ืองราวและสาระในงานประติมากรรมแบบไทยประเพณี 
• วัสดุอุปกรณและวิธีการประติมากรรม 

• รูปแบบและการนําเสนองานประตมิากรรม 
• ประติมากรรมไทยสมัยตาง ๆ เนนประติมากรรมที่เกี่ยวกับพระพุทธรูป 

๓) สถาปตยกรรม 
• ประเภทและลักษณะของงานสถาปตยกรรมแบบไทยประเพณี 

- สถาปตยกรรมประเภทศาสนจักร 
- สถาปตยกรรมประเภทราชอาณาจักร 
- สถาปตยกรรมประเภทที่อยูของสามัญชน 

• สถาปตยกรรมไทยสมัยตางๆ 
 ๔) ประณีตศิลป เชน ตุกตา เครื่องถวย เปนตน 

• ปญหาส่ิงแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอศิลปกรรมและโบราณสถาน 

• ระบบนิเวศท่ีมีผลกระทบกับศิลปกรรมและโบราณสถาน 
• กฎหมายเกี่ยวกับโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
• ระเบียบปฏิบัติตางๆในการเขาชมโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ พิพิธภัณฑ 
• การนําโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุออกนอกประเทศ-เขาประเทศ 
• ขอกําหนดและระเบียบปฏิบัติ 
• กฎเกณฑการเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๗ วรรณคดีไทย เพื่อการทองเทีย่ว ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ลักษณะวรรณคดีไทย 
• วรรณคดีไทยท่ีเกี่ยวของกับสถานท่ีทองเท่ียว 
• วรรณคดีทางพุทธศาสนา เชน ไตรภูมิพระรวง ทศชาติชาดก และรามเกียรติ์ เปนตน 

• ความสัมพันธระหวางวรรณคดีกับวิถีชีวิตคนไทยที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว 
• วรรณคดีท่ีมีอิทธิพลตอศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตไทย เชน พระอภัยมณี และวรรณกรรม

ทองถิ่น (นิทานพ้ืนบาน) ฯลฯ  
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๘ นาฏศิลปและดนตรีไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ๑)  นาฏศิลป 

• พ้ืนฐานนาฏศิลปไทย เกี่ยวกับ 
- ภาษานาฏศิลป 
- โขน 
- ละคร 
- การฟอนรํา 
- อื่น ๆ 

• นาฏศิลปพ้ืนบานของแตละภาค และการแสดงอ่ืน ๆ 
• สถานท่ีท่ีมีการแสดงนาฏศิลปท่ีสําคัญ 

 ๒) ดนตรีไทย 

• ความรูพ้ืนฐานเกี่ยวกับดนตรีไทย 
• ประเภทของเครื่องดนตรีไทย 
• วงดนตรขีองไทยแบบตาง ๆ 
• บทบาทของดนตรีไทย 
• ลักษณะเฉพาะของดนตรีไทยแตละภาค 
• สถานท่ีท่ีมีการแสดงดนตรีไทยท่ีสําคัญ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๙ เทศกาลและงานประเพณีไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ความหมายของเทศกาลและประเพณี 
• ความสําคัญของเทศกาลและประเพณีท่ีนาสนใจทางการทองเท่ียว 
• เทศกาลและงานประเพณีไทยท่ีสําคัญในชวงเวลาตาง ๆ ของปตามภาคตาง ๆ ไดแก 

ประเพณีสงกรานต ประเพณีลอยกระทงและบุญบั้งไฟ (กําหนดใหยกตัวอยางภาคละ ๑ เทศกาล) 

• กีฬาท่ีถือเปนประเพณีและเปนท่ีรูจักในนามของกีฬาไทย เชน กระบี่กระบอง มวยไทย วาว 

ชนไก กัดปลา ฯลฯ รวมถึงการละเลนพ้ืนบาน เชน ผีตาโขน เปนตน 
• การฟนฟูคติและความเชื่อท่ีเกี่ยวของกับเทศกาลและงานประเพณี 
• กิจกรรมที่ทําข้ึนในประเพณีตาง ๆ เชน กิจกรรมเขาพรรษา ฯลฯ 
• การใหความสําคัญของประเพณีพ้ืนฐานของทองถิ่น เชน ชนวัว ว่ิงควาย เปนตน (เนนการ

นําเสนอท่ีสรางสรรค) 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
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๒.๑๐ อาหาร ขนมและผลไมไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 

• ลักษณะอาหารไทยและขนมไทยโดยทั่วไป 
• ลักษณะอาหารไทยทั้งส่ีภาค 
• ศิลปะการปรุงอาหารไทยและขนมไทย 
• ประเภทอาหารไทยยอดนิยม เชน ตมยํากุง ขนมจีน สมตํา ฯลฯ รวมถึงอาหารวาง และของ

ขบเคี้ยว 
• อาหารเพ่ือสุขภาพ  
• คุณประโยชนและสรรพคุณของสมุนไพร เชน ตะไคร ใบมะกรูด กระชาย ขา ขิง ฯลฯ  

• เครื่องครัวไทย และการเลือกใชภาชนะ 
• การจัดสํารับและการรับประทานอาหารแบบไทย 
• กรรมวิธีการทําขนมไทย (ขนมไทยแท และขนมไทยท่ีพัฒนาการมาจากชาติอื่น) เชน สลัดงา 

ขนมชั้น ถั่วแปบ ทองหยิบ ทองหยอด ฝอยทอง หมอแกง เปนตน 
• อธิบายและระบุผลไมไทย ตามฤดูกาลตาง ๆ ในแตละภูมิภาค รวมถึงเครื่องดื่ม นํ้าผลไม/      

นํ้าสมุนไพร /นํ้าเมาตาง ๆ 
• การเลือกรานอาหารท่ีมีเครื่องหมายรับรองของกระทรวงสาธารณสุข เชน รานอาหารสะอาด

และรสชาติอรอย (Clean Food Good Taste) ใหกับนักทองเท่ียว 

• มาตรฐานฝมือแรงงานสาขาการประกอบอาหารไทย 
 

 (เนนความเปนไทยแท ๆ สวนของตางชาติเปนสวนรอง) 
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๒.๑๑ มรดกและภมูิปญญาไทย ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
 ความหมายและความสําคัญของมรดกและภูมิปญญาไทย ไดแก 
 

 ๑) ที่อยูอาศัย   
• ลักษณะของท่ีอยูอาศัยในแตละภูมิภาค  

• รูปแบบการสรางท่ีอยูอาศัยในแตละภูมิภาค 

• มรดกและภูมิปญญาไทยดานท่ีอยูอาศัย 
 

 ๒) หัตถกรรมไทย 

• ความหมายและประเภทของหัตถกรรมไทย 
• คุณคาของงานหัตถกรรมไทย 
• หัตถกรรมไทยและผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่น (OTOP) ท่ีเปนเอกลักษณของภาคตาง ๆ  

• แหลงผลิตงานหัตถกรรมไทย 
• คุณภาพ ราคา และประโยชนของหัตถกรรมไทย 
• การสงเสริมผลงานศิลปหัตถกรรม 
• ศูนยหัตถกรรมของประเทศไทย ไดแก ศูนยศิลปาชีพบางไทร และศูนยหัตถกรรม           

ท่ีเปนภูมิปญญาทองถิ่น เชน เพวาบานโพธิ์ จังหวัดกาฬสิทธุ เปนตน 
 

๓) การแตงกายตามแบบไทย 
• รูปแบบการแตงกาย ชาย-หญิง 

  ชาย : โจงกระเบน ผาขาวมา โสรง เตี่ยว ฯลฯ 
  หญิง : โจงกระเบน ผาซ่ิน ผาถุง ฯลฯ 

• วัสดุท่ีใชในการผลิต : ผาไหม ใยสัตว ใยพืช 

• กระบวนการผลิต : เครื่องมือท่ีใชในการผลิต : หูก กี่ แว ฯลฯ 

• ภูมิปญญาชาวบาน : การยอมสี การออกแบบลวดลาย (นํ้าไหล) วิธีการทอผา (จก ขิด 

ลวง มัดหม่ี) 
• เครื่องประดับ 
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 ๔) การรักษาโรคที่เก่ียวของกับภูมิปญญาไทย 
• การรักษาโรค (เวชบําบัด กายบําบัด และจิตบําบัด) 
• การนวดไทยและสปา 
• สมุนไพรและยาแพทยแผนไทย (พืช สัตว แรธาตุ) 
• ความเชื่อในทองถิ่น เชน ผาในพิธีกรรม 
 

๕) การนําชมในพิพิธภัณฑ 

• พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
• พิพิธภัณฑพ้ืนบาน 

  ฯลฯ 
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๒.๑๒ ทรัพยากรทางการทองเที่ยวทีส่ําคัญของไทยและการอนุรักษ ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
ประเภทของทรัพยากรทางการทองเท่ียว 

     ๑) แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติและมรดกโลก เชน อุทยานแหงชาติเขาใหญ  

     ๒) ทรัพยากรท่ีมนุษยสรางข้ึน ไดแก 

• อุทยานประวัติศาสตรไทย 

• แหลงโบราณคดีและโบราณสถานสําคัญในทองถิ่น 
• พิพิธภัณฑสถาน 
• ชุมชนที่จัดเปนแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรมที่สําคัญในภาคตางๆ 

- ภาคเหนือ เชน ชุมชนบานถวาย หมูบานชาวเขา และเหมืองกุง 
- ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เชน ชุมชนดานเกวียน หมูบานชนเผา หมูบาน

สวย หมูบานผูไท หมูบานพวน และหมูบานญวน 
- ภาคใต เชน ชุมชนเกาะยอ ชุมชนพุมเรียง ชุมชนชาวเล ชุมชนซาไก ชุมชน

เครื่องถมนครศรีธรรมราช 

- ภาคกลาง เชน ชุมชนบานญี่ปุน ชุมชนบานโปตุเกส และตลาดนํ้าดําเนินสะดวก  
- กรุงเทพมหานคร ไดแก พระบรมมหาราชวังและวัดสําคัญ  

• ความหมายและความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
• วิธีการอนุรักษมรดกทางธรรมชาติ  
• ประโยชนของการพิทักษทรัพยากรการทองเท่ียว 
• บทบาทของมัคคุเทศกท่ัวไปตอการมีสวนรวมของประชาชน 
• กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการทองเท่ียว เชน พระราชบัญญัติ

สงเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม พ.ศ. ๒๕๓๕ 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑๓ หลักการจัดการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ๖ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• ความหมายของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 

• ความเปนมาและพัฒนาการของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- ความเปนมาของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- พัฒนาการของการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 

• หลักการในการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- หลักการในการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 
- ทําอยางไรใหองคประกอบของการทองเท่ียวยั่งยืน 

• การส่ือความหมายทางธรรมชาติและการจัดการทองเท่ียวแบบยั่งยืน 

- วิธีการ/รูปแบบการสื่อความหมายธรรมชาติ 
- การนําไปประยุกตใชในวิชาชีพมัคคุเทศก 
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รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑๔ 
ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ 

งานบริการของสายการบินและธนาคาร 
๕ 

 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับธุรกิจการบิน  
• งานบริการบนเครื่องบินและภาคพ้ืนดิน 
• การสํารองท่ีน่ัง 
• การอานบัตรโดยสาร  และชนิดของบัตรโดยสาร (Ticketing) 

• คําจํากัดความ และคําอธิบายของศัพทสายการบิน 
• ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับธนาคาร 

 - การทําธุรกรรมการเงินกับธนาคาร เชน การแลกเปล่ียนเงินตรา การขออนุมัติวงเงิน          

และอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ เปนตน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น า  | ๗๓ 

 

 

รหัสวิชา ชื่อและคําอธิบายรายวิชา 
จํานวนชั่วโมง 
ไมนอยกวา 

๒.๑๕ พิธีการเขาออกราชอาณาจักรและพิธีการทางศุลกากร ๓ 
 

เนื้อหา ประกอบดวย 
• หนังสือเดินทางและประเภทของหนังสือเดินทาง 
• การตรวจตราหนังสือเดินทาง 

- ประเภทของการตรวจประทับตราหนังสือเดินทาง 
- การยกเวนการตรวจลงประทับตราหนังสือเดินทาง 
- กําหนดระยะเวลาอนุญาตของการตรวจประทับตราหนังสือเดินทาง 

• การกรอกแบบฟอรมการเขาออกราชอาณาจักร 
• พิธีการทางศุลกากรสําหรับผูโดยสารขาเขา-ออก 
• ของตองหามและของตองสําแดงในการนําเขา-ออกราชอาณาจักร 
• การนําเงินตราเขา-ออกราชอาณาจักร 
• สภาพปญหาของการตรวจคนเขาเมือง 
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เสนทางการศึกษานอกสถานที ่

Field Trip Route 
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การศึกษานอกสถานที่ ๑๒ เสนทาง 
 

 ผู จัดการฝกอบรมจะตองจัดเสนทางท่ี ๑ ทุกครั้งและใหเ ลือกอีก  ๔ เสนทาง                

โดยพิจารณาตามความเหมาะสมและเปนไปไดในการทัศนศึกษา (Field Trip) โดยแตละเสนทาง               

ที่เลือกตองมีตัวชี้วัดวาตองการศึกษาอะไร เชน โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม เปนตน หากสามารถ

ดําเนินการไดอาจไมจําเปนตองครบทุกแหงท่ีระบุ แตควรเปนการทัศนศึกษาแบบเกาะกลุมในสถานที่              

ท่ีเปนตัวอยาง 
 
หมายเหตุ 

๑. เอกสารประกอบการฝกอบรมภาษาไทยใหมีครบทุกวิชา สวนเอกสารการฝกอบรม
ภาษาตางประเทศใหเปนเอกสารภาษาตางประเทศท่ีขออนุมัติจัดการฝกอบรมน้ัน ๆ และมีเฉพาะวิชา              

ท่ีระบุใหฝกอบรมเปนภาษาตางประเทศน้ัน ๆ 
๒. ภาษาตางประเทศ หมายถึง ภาษาตางประเทศที่สถาบันการศึกษาไดรับอนุมัติใหจัดการ

ฝกอบรม 
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เสนทางที่  ๑ 
พระบรมมหาราชวัง และวัดสําคัญในกรุงเทพมหานคร 

 
   

  พระบรมมหาราชวัง  
  วัดพระศรีรัตนศาสดาราม  
  วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราชวรมหาวิหาร  
  วัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร  
  วัดสุทัศนเทพวรารามราชวรมหาวิหาร  
  วัดบวรนิเวศวิหารราชวรมหาวิหาร  
  วัดไตรมิตรวิทยารามวรวิหาร  
  วัดเบญจมบพิตรดุสิตวนารามราชวรวิหาร  
  และพระที่นั่งวิมานเมฆ ฯลฯ 
 
  วัด และสถานที่สําคัญอ่ืน ๆ ในกรุงเทพมหานคร 
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เสนทางที่  ๒ 
จังหวัดลําปาง ลําพูน เชียงใหมและเชียงราย 

 
 

 
จังหวัดลําปาง 
วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม วัดพระธาตุลําปางหลวง  วัดพระธาตุจอมปง                

ศูนยอนุรักษชางไทย นํ้าตกวังแกว เข่ือนกิ่วลม ฯลฯ 
จังหวัดลําพูน  
อนุสาวรียพระนางจามเทวี วัดพระธาตุหริภุญชัยวรมหาวิหาร อุทยานแหงชาติแมปง   

อุทยานแหงชาติดอยขุนตาล นํ้าตกกอ วัดเจดียกูกุด ฯลฯ 
จังหวัดเชียงใหม  
วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร วัดเชียงม่ัน วัดพระสิงหวรมหาวิหาร วัดเจดียหลวง   

วัดเจดียเจ็ดยอด วัดสวนดอก นํ้าตกหวยแกว อุทยานแหงชาติดอยสุเทพ-ดอยปุย อุทยานแหงชาติ              

ดอยอินทนนท อุทยานแหงชาติออบหลวง อุทยานแหงชาติหวยนํ้าดัง นํ้าพุรอนสันกําแพง ฯลฯ 
จังหวัดเชียงราย  
วัดรองขุน วัดพระธาตุจอมกิตติ พระธาตุ ๙ จอม แมสาย สามเหล่ียมทองคํา                

พระตําหนักดอยตุง ดอยแมสลอง วนอุทยานนํ้าตกขุนกรณ วัดปาสัก วัดพระแกว ฯลฯ 
 
วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๒ 
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เสนทางที่  ๓ 
จังหวัดกําแพงเพชร พิษณุโลกและสุโขทัย 

 

 
จังหวัดกําแพงเพชร   
อุทยานประวัติศาสตรกําแพงเพชร อุทยานแหงชาตินํ้าตกคลองลาน อุทยานแหงชาติ            

แมวงก  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติกําแพงเพชร อุทยานแหงชาติคลองวังเจา วนอุทยานเขาสน ฯลฯ 
จังหวัดพิษณุโลก  
วัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร ศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช อุทยานแหงชาติ                

ทุงแสลงหลวง อุทยานแหงชาติภูหินรองกลา อุทยานแหงชาตินํ้าตกชาติตระการ เขาเสมอแคลง ฯลฯ 
จังหวัดสุโขทัย   
อุทยานประวัติศาสตร สุ โขทัย  อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย  วัดมหาธาตุ                

วัดชนะสงคราม วัดตระพังเงิน  วัดพระพายหลวง  วัดชางลอม วัดเจดีย เ จ็ดแถว  วัดเชตุพน                
แหลงโบราณคดีเครื่องปนดินเผาสุโขทัย เนินประสาทพระรวง พระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหง

มหาราช ฯลฯ 
 
วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๓ 
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เสนทางที่  ๔ 

จังหวัดนครราชสีมา บุรีรัมย ศรีสะเกษ สุรินทร อุบลราชธานีและอํานาจเจริญ 
 

 
   

   
  จังหวัดนครราชสีมา  
  อุ ทย านแห ง ช า ติ เ ข า ใ หญ  อุ ท ย านปร ะ วัติ ศ า สตร พิ ม า ย  ศา ลห ลั ก เ มือ ง                

ศูนยศิลปวัฒนธรรม  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ วัดศาลาลอย อุทยานไมกลายเปนหิน เข่ือนลําตะคอง 

นํ้าตกหินเพิง เข่ือนลําพระเพลิง ถ้ําเขาจันทรงาม ฯลฯ 

  จังหวัดบุรีรัมย  
  อุทยานประวัติศาสตรพนมรุง ปราสาทหินเมืองต่ํา ปราสาทกูสวนแตง วนอุทยาน              

เขากระโดง เข่ือนลํานางรอง ศูนยหัตถกรรมทอผาไหมบานนาโพธิ์ วัดโพธิ์ยอย อางเก็บนํ้าทุงแหลม ฯลฯ

  จังหวัดศรีสะเกษ  

  นํ้าตกสําโรงเกียรติ นํ้าตกหวยจันทร บึงนกเปดนํ้าไพรบึง ฯลฯ 
  จังหวัดสุรินทร  
  แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม หมูบานชาง วนอุทยานพนมสวาย เขตอนุรักษพันธุไม            

สนสองใบ ปราสาทบานไพล ปราสาทศรีขรภมิู ปราสาทเมืองที ฯลฯ 
  จังหวัดอุบลราชธานี  
  อุทยานแหงชาติผาแตม แกงสะพือ อุทยานแหงชาติแกงตะนะ  แม นํ้าสองสี                

อุทยานแหงชาติภูจอง-นายอย วัดทุงศรีเมือง วัดศรีอุบลรัตนาราม (วัดศรีทอง) วัดหนองปาพง                

เข่ือนสิรินธร ภาพเขียนสีโบราณ ฯลฯ  
  จังหวัดอํานาจเจริญ 
  พระมงคลม่ิงเมือง วัดถ้ําแสงเพชร วนอุทยานภูสิงห-ภูผาผึ้ง อุทยานแหงชาติ                

ภูสระดอกบัว แหลงโบราณคดีบานโพนเมือง แกงตางหลาง ฯลฯ 
 
  วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๔ 
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เสนทางที่  ๕ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ลพบุรี อางทองและสิงหบุร ี

 

 
   

  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
  พระราชวังบางปะอิน วัดนิเวศธรรมประวัติราชวรวิหาร อุทยานประวัติศาสตร

พระนครศรีอยุธยา วัดพนัญเชิงวรวิหาร วัดใหญชัยมงคล วัดไชยวัฒนาราม วัดพระศรีสรรเพชญ                

วิหารพระมงคลบพิตร วัดมหาธาตุ วัดหนาพระเมรุ วัดราชบูรณะ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ                

เจาสามพระยา ศูนยศึกษาประวัติศาสตรอยุธยา ศูนยศิลปาชีพบางไทร ฯลฯ 
  จังหวัดลพบุรี  
  พระปรางคสามยอด  พระบรมราชานุสาวรี ยสมเด็ จพระนารายณมหาราช 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสมเด็จพระนารายณ เ ข่ือนปาสักชลสิทธิ์ ทุงทานตะวัน พิพิธภัณฑ                

เรือพ้ืนบาน ฯลฯ  

  จังหวัดอางทอง  
  บานทรงไทยจําลอง วัดอางทองวรวิหาร วัดตนสน วัดสุวรรณเสวริยาราม วัดปาโมก

วรวิหาร หมูบานทํากลอง วัดไชโยวรวิหาร สวนนกธรรมชาติ ฯลฯ 
  จังหวัดสิงหบุรี  
  อนุสาวรียวีรชนคายบางระจันและอุทยานคายบางระจัน พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ             

อินทรบุรี เมืองโบราณบานคูเมือง อุทยานแมลามหาราชานุสรณ แหลงเตาเผาแมนํ้านอย วัดพิกุลทอง ฯลฯ 
 
                  วัด และสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๕ 
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เสนทางที่  ๖ 
จังหวัดนครปฐม กาญจนบุรี สมุทรสาคร สมทุรสงคราม ราชบุรี เพชรบุรีและสุพรรณบุร ี

 
 

  จังหวัดนครปฐม 
  องคพระปฐมเจดีย พระราชวังสนามจันทร พิพิธภัณฑหุนข้ีผึ้งไทย สวนสามพราน                

พุทธมณฑล ตลาดนํ้าดอนหวาย ตลาดนํ้าวัดกลางคูเวียง ตลาดบางหลวง ฯลฯ 
  จังหวัดราชบุรี 
  ตลาดนํ้าดําเนินสะดวก ตลาดนํ้าคลองโพธิ์หัก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติราชบุรี 

พิพิธภัณฑหนังใหญ วัดขนอน พิพิธภัณฑพ้ืนบานวัดมวง อุทยานหุนข้ีผึ้งสยาม เมืองโบราณบานคูบัว          

บอนํ้าพุรอนโปงกระทิง ถ้ําฤาษีเขางู เขาแกนจันทร ธารนํ้ารอนบอคลึง สวนพฤกษศาสตรวรรณคดี            

ภาคกลาง สวนภูมิปญญาชาวบาน (พิพิธภัณฑภโวทัย) ถ้ําเขาบิน ถ้ําจอมพล เขาชองพราน ฯลฯ  
  จังหวัดเพชรบุรี  
  วัดมหาธาตุวรวิหาร อุทยานประวัติศาสตรพระนครคีรี (เขาวัง) ชายหาดชะอํา  

อุทยานแหงชาติแกงกระจาน อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร นํ้าพุรอนหนองหญาปลอง          

ศูนยวัฒนธรรมไทยทรงดําหรือลาวโซง พระราชนิเวศนมฤคทายวัน หาดปกเตียน พระรามราชนิเวศน  

เขาบันไดอิฐ หาดเจาสําราญ ฯลฯ 
  จังหวัดกาญจนบุรี 
  หอศิลปและพิพิธภัณฑสงครามโลกครั้งท่ี ๒ (พิพิธภัณฑอักษะเชลยศึก) สุสานทหาร

สัมพันธมิตรดอนรัก สะพานขามแมนํ้าแคว อุทยานประวัติศาสตรเมืองสิงห อุทยานแหงชาติ ไทรโยค 
หมูบานชางไทรโยค เข่ือนวชิราลงกรณ อุทยานแหงชาติทองผาภูมิ อุทยานแหงชาติเขาแหลม               

วัดวังกวิเวการาม อุทยานแหงชาติเอราวัณ เข่ือนศรีนครินทร ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม บานหนองขาว ฯลฯ 
  จังหวัดสมุทรสาคร 
  วัดโคกขาม ศาลพันทายนรสิงห วัดชองลม วัดปาชัยรังสี ปอมวิเชียรโชฎก ฯลฯ 
  จังหวัดสมุทรสงคราม  
  อุทยานพระบรมราชานุสรณรัชกาลท่ี ๒ (อุทยาน ร.๒ ) ตลาดนํ้าอัมพวา วัดจุฬามณี 
ดอนหอยหลอด ตลาดนํ้าทาคา วัดเพชรสมุทรวรวิหาร (หลวงพอบานแหลม) ฯลฯ 
  จังหวัดสพุรรณบุรี 
  พระบรมราชานุสรณดอนเจดีย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสุพรรณบุรี บึงฉวาก 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติชาวนาไทย หมูบานอนุรักษควายไทย วัดไผโรงวัว วัดปาเลไลยกวรวิหาร               

ตลาดสามชุก ฯลฯ  
 
                   วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๖ 
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เสนทางที่  ๗ 
จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรีและตราด 

 
 

   จังหวัดชลบุรี 
   วัดญาณสังวรารามวรมหาวิหาร วัดใหญอินทราราม หาดบางแสน เขาสามมุก สถาบัน

วิทยาศาสตรทางทะเล  เกาะสีชัง สวนสัตวเปดเขาเขียว หาดพัทยา หาดจอมเทียน ปราสาทสัจธรรม     

สวนเสือศรีราชา นํ้าตกชันตาเถร ฯลฯ 
   จังหวัดระยอง  
   อนุสาวรียสุนทรภู หาดแมรําพึง แหลมแมพิมพ หาดพยูนและหาดพลา อุทยานแหงชาติ
เขาชะเมา-เขาวง อุทยานแหงชาติเขาแหลมหญา-หมูเกาะเสม็ด สวนวังแกว พิพิธภัณฑหนังใหญ                

วัดบานดอน ฯลฯ 
   จังหวัดจันทบุรี  
   แหลมเสด็จ-อาวคุงกระเบน คุงวิมาน อุทยานแหงชาติเขาคิชฌกูฏ วัดเขาสุกิม              

อุทยานแหงชาตินํ้าตกพริ้ว แหลงเรือโบราณ สํานักงานโบราณคดีใตนํ้า นํ้าตกกระทิง โบราณสถาน              

คายเนินวง วนอุทยานเขาแหลมสิงห ฯลฯ 
   จังหวัดตราด  
   เกาะกูด เกาะหมาก อุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง เกาะปุย แหลมงอบ วัดบุปผาราม            

วัดเมืองเกาแสนตุม วัดโยธานิมิต นํ้าตกสลัดได ฯลฯ 
 
   วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๗ 
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เสนทางที่  ๘ 
จังหวัดชุมพร ระนอง สุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราชและพัทลุง 

 
 
 

    จังหวัดชุมพร 
    อนุสรณสถานกรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์ หาดทรายรี หาดภราดรภาพ หาดผาแดง    

วนอุทยานเขาพวง  ปากนํ้าชุมพร วัดพระธาตุสวี อาวทุงมะขาม นํ้าตกเหวโหลม วนอุทยานนํ้าตก              

กะเปาะ อุทยานแหงชาติคลองเพรา บอนํ้ารอนถ้ําเขาพลู ฯลฯ  
    จังหวัดระนอง 
    สุสานเจาเมืองระนอง คอคอดกระ บอนํ้ารอนรักษะวาริน วัดสุวรรณคีรี วัดหาดสมแปน 

นํ้าตกโตนเพชร อุทยานแหงชาตินํ้าตกหงาว อุทยานแหงชาติเขาแหลมสน หาดสมแปน ฯลฯ 
    จังหวัดสุราษฎรธานี   
     เทือกเขาบรรทัด สวนโมกขพลาราม วัดพระบรมธาตุไชยาวรวิหาร เกาะสมุย เกาะพะงัน 

อุทยานแหงชาติหมูเกาะอางทอง เกาะนางยวน ตกหมึกหอมท่ีคันธุลี (สุราษฎรธานี) ฟารมหอยนางรม

อําเภอกาญจนดิษฐ วิทยาลัยฝกลิง เกาะเตา คลองรอยสาย ชุมชนลีเล็ด อุทยานแหงชาติแกงกรุง              

(ลองแกงคลองยัน) อุทยานแหงชาติเขาสก และเข่ือนรัชชประภา ฯลฯ 
    จังหวัดนครศรีธรรมราช   
    วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร วัดสวนปาน กําแพงเมือง บานคีรีวง นํ้าตกพรหมโลก             

หาดขนอม อุทยานแหงชาติเขาหลวง นํ้าตกกรุงชิง วัดเจดียหลวง วัดธาตุธาราม แหลงโบราณคดีเขาคา 

แหลมตะลุมพุก หาดสิชล และหาดหินงาม ฯลฯ 
    จังหวัดพัทลุง  
    อุทยานนกนํ้าทะเลนอย ภูเขาอกทะลุ หาดแสนสุขลําปา วัดคูหาสวรรค หาดไขเตา 

นํ้าตกไพรวัลย บอนํ้ารอนเขาชัยสน และนํ้าตกตะโหมด อุทยานแหงชาติเขาปู-เขายา ฯลฯ 
  
      วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๘ 
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เสนทางที่  ๙ 
จังหวัดภูเก็ต พังงา กระบี่และตรัง 

 
 
 

    จังหวัดภูเก็ต 
    แหลมพรหมเทพ หาดกะรน หาดกะตะ หาดปาตอง หาดราไวย เกาะสิเหร เขารัง               

วัดไชยธาราราม (วัดฉลอง) หมูบานไทยภูเก็ต อุทยานแหงชาติสิรินาถ (หาดในยาง) อนุสาวรียสตรี 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติถลาง ฯลฯ 
    จังหวัดพังงา   
    วัดราษฎรอุปถัมภ (วัดบางเหรียง) วัดถ้ําสุวรรณคูหา อุทยานแหงชาติอาวพังงา  

อุทยานแหงชาติเขาหลัก-ลํารู อุทยานแหงชาติเขาลําป หาดทายเหมือง อุทยานแหงชาติหมูเกาะสิมิลัน 

อุทยานแหงชาติหมูเกาะสุรินทร เกาะยาวใหญและเกาะยาวนอย  ถ้ําลอด เกาะปนหยี เขาพิงกัน เขาตะปู  

เขาชาง ถ้ําฤาษีสวรรค และถํ้าลูกเสือ ฯลฯ 
    จังหวัดกระบี่   
    สุสานหอย พิพิธภัณฑวัดคลองทอม หมูเกาะในทะเลอาวนาง หมูเกาะในทะเลอาวลึก 

อุทยานแหงชาติหมูเกาะลันตา เกาะลันตาใหญ อุทยานแหงชาติธารโบกขรณี สระมรกต นํ้าตกรอน ถ้ําเล 

เขากอบ หาดเจาไหม เขาขนาบนํ้า อุทยานแหงชาติหาดนพรัตนธารา-หมูเกาะพีพี อุทยานแหงชาติ              

เขาพนมเบญจา คลองสองนํ้า ฯลฯ 
    จังหวัดตรัง   
    ทะเลตรัง เกาะเชือก นํ้าตกเขาหลัก สระกะพังสุรินทร อุทยานนกนํ้า คลองลําซาน  

อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เกาะมุก ถ้ํามรกต เกาะไหง เกาะกระดาน หาดปากเมง ทะเลสองหอง 

นํ้าตกโตนเตะ วนอุทยานเขาชอง ฯลฯ 
 
    วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๙ 
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เสนทางที่  ๑๐ 
จังหวัดสงขลา สตูล ยะลา นราธิวาสและปตตานี 

 
 

   จังหวัดสงขลา  
   พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสงขลา พิพิธภัณฑคติชนวิทยาสถาบันทักษิณคดีศึกษา               

อุทยานแหงชาติเขานํ้าคาง วัดมัชฌิมาวาส แหลมสมิหลา อุทยานนกนํ้าคูขุด ทะเลสาบสงขลา เกาะยอ 

สะพานติณสูลานนท นํ้าตกโตนงาชาง ฯลฯ 
   จังหวัดสตูล  
   พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสตูล ถ้ําภูภาเพชร อุทยานแหงชาติทะเลบัน อุทยานแหงชาติ 

ตะรุเตา อุทยานแหงชาติหมูเกาะเภตรา เกาะหลีเปะ หมูเกาะอาดัง-ราวี หาดปากบารา ฯลฯ 
   จังหวัดยะลา  
   อุทยานแหงชาติบางลาง  เข่ือนบางลาง  หมูบานซาไก วนอุทยานนํ้าตกธารโต                

นํ้าตกอินทรศร พระพุทธไสยาสนวัดคูหาภิมุข ฯลฯ 
   จังหวัดนราธิวาส  
   พระตําหนักทักษิณราชนิเวศน อุทยานแหงชาตินํ้าตกซีโป ชายหาดนราทัศน เกาะยาว               
นํ้าตกบาโจ ฯลฯ 
   จังหวัดปตตานี  
   ศาลหลักเมืองปตตานี วัดชางให ศาลเจาแมล้ิมกอเหน่ียว อุทยานแหงชาตินํ้าตก
ทรายขาว หาดชลาลัย ฯลฯ 
 
     วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่  ๑๐ 
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เสนทางที่  ๑๑ 
จังหวัดขอนแกน ชัยภมูิ เลย หนองบัวลําภู อุดรธานีและหนองคาย 

 
 

  จังหวัดขอนแกน  
  บึงแกนนคร พระธาตุขามแกน บึงทุงสราง เข่ือนอุบลรัตน อุทยานแหงชาติภูเวียง             

เมืองโบราณโนนเมือง อุทยานแหงชาติภูผามาน พระมหาธาตุแกนนคร พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

ขอนแกน  ภูแกว หมูบานงูจงอาง อุทยานแหงชาติภูเกา-ภูพานคํา อุทยานแหงชาตินํ้าพอง เมืองโบราณ

โนนเมือง ศาลาไหมไทย ผานกเคา ฯลฯ 
         จังหวัดชัยภูมิ  
  ปาหินงาม ทุงดอกกระเจียว นํ้าตกไทรทอง อุทยานแหงชาติตาดโตนและมอหินขาว 

นํ้าตกตาดฟา อุทยานแหงชาติภูแลนคา พระธาตุหนองสามหม่ืน ปรางคกู เขตรักษาพันธุสัตวปาภูเขียว 

ถ้ําวัวแดง ฯลฯ 
  จังหวัดเลย  
  อุทยานแหงชาติภูกระดึง เขตรักษาพันธุสัตวปาภูหลวง แกงคุดคู พระธาตุสีสองรัก 

อุทยานแหงชาติภูเรือ สวนหินผางาม ศูนยวัฒนธรรมจังหวัดเลย วนอุทยานภูผาลอม วัดศรีคุณเมือง 

หมูบานวัฒนธรรมไทดํา ฯลฯ  
  จังหวัดหนองบัวลําภู  
  แหลงโบราณคดีภูผายา  ถ้ําเอราวัณ  สุสานหอยลานป  มณฑปหลวงปูขาว  ถ้ําสุวรรณคูหา ฯลฯ 
  จังหวัดอุดรธานี  
  สวนสาธารณะหนองประจักษศิลปาคม พระพุทธบาทบัวบก พระพุทธบาทบัวบาน 

อุทยานธารงาม-ภูฝอยลม วัดปาบานตาด พิพิธภัณฑสถานแหงชาติบานเชียง วัดถ้ํากลองเพล         
นํ้าตกยูงทอง พระพุทธบาทหลังเตา ฯลฯ 
  จังหวัดหนองคาย 
  สะพานมิตรภาพไทย-ลาว พระธาตุหนองคาย (พระธาตุกลางนํ้า) วัดหินหมากเปง         
พระธาตุบังพวน พระธาตุบุ (โพนจิกเวียงงัว) ภูทอก ศาลาแกวกู นํ้าตกธารทิพย นํ้าตกธารทอง                

หาดจอมมณี ฯลฯ 
 
  วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๑๑ 
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เสนทางที่  ๑๒ 
จังหวัดมหาสารคาม รอยเอ็ด ยโสธร กาฬสินธุ สกลนคร นครพนมและมุกดาหาร 

 
 

  จังหวัดมหาสารคาม  
  พระธาตุนาดูน พระพุทธรูปม่ิงเมือง วนอุทยานโกสัมภี แกงเลิงจาน กูสันตรัตน                

ปาคูนลําพัน หมูบานปนหมอ บานหนองเข่ือนชาง บานแพง กูมหาธาตุ (ปรางคกูบานเขวา)                

ศูนยศิลปวัฒนธรรมอีสาน ฯลฯ 
  จังหวัดรอยเอ็ด  
  ปราสาทปรางคกู พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรอยเอ็ด บึงพลาญชัย วนอุทยานผานํ้ายอย   
วัดบูรพาภิราม กูกาสิงห มหาเจดียชัยมงคล ฯลฯ 
  จังหวัดยโสธร  
  พระธาตุกองขาวนอย วัดมหาธาตุ ภูถ้ําพระ พระพุทธบาทยโสธร ฯลฯ 
  จังหวัดกาฬสินธุ 
  พิพิธภัณฑสิรินธร หมูบานวัฒนธรรมผูไทยโคกโกง เมืองฟาแดดสงยาง เข่ือนลําปาว 
นํ้าตกผานางคอย กลุมทอผาแพวา วนอุทยานภูพระ ฯลฯ 
  จังหวัดสกลนคร 
  พระธาตุเชิงชุม หนองหาน สวนสมเด็จพระศรีนครินทร พระธาตุดุม พระตําหนักภูพาน

ราชนิเวศน อุทยานแหงชาติภูพาน พระธาตุเพ็ก อุทยานแหงชาติภูผาเหล็ก เข่ือนนํ้าพุง เข่ือนนํ้าอูน ฯลฯ 
  จังหวัดนครพนม  
  วัดมหาธาตุ พระธาตุพนม วัดศรีเทพประดิษฐาราม พระธาตุทาอุเทน อุทยานแหงชาติ         

ภูลังกา วนอุทยานนํ้าตกตาดขาม นํ้าตกตาดโพธิ์ พระธาตุเรณูนคร พระธาตุศรีคุณ พระธาตุมหาชัย ฯลฯ 
  จังหวัดมุกดาหาร  
  วัดศรีมงคลใต พระพุทธสิงหสอง อุทยานแหงชาติมุกดาหาร สะพานมิตรภาพไทย-ลาว ๒                

นํ้าตกตาดโตน หอยสมัยหิน วนอุทยานภูหมู ภูผาเทิบ แกงกะเบา ฯลฯ 
 
  วัดและสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญอ่ืน ๆ ในเสนทางที่ ๑๒ 
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การวิเคราะห/สังเคราะห และความจําเปนในการปรับปรงุหลักสูตร 
 

 
๑. กรอบความคิดที่พึงประสงคของการฝกอบรมมัคคุเทศก ๓ ประเด็น  คือ 

๑.๑ มัคคุเทศก ตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเที่ยวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑ มีความหมายกวาง  
และสิ่งที่มัคคุเทศกจะตองมีองคประกอบ ๓ ประการ คือ 

๑) ผูใหบริการ 

๒) ผูใหคําแนะนํา  
๓) ผูใหความรูดานตาง ๆ  
 

๑.๒ มัคคุเทศกที่พึงประสงค ตองมีองคประกอบที่สําคัญ คือ  
๑) การมีศักยภาพ(potential)/สมรรถนะ (competency)  
๒) การมีมาตรฐาน (standardization)          
๓) การมีธรรมาภิบาล (good governance)  
๔) การมีจิตใจใฝบริการ (service mind)  

๕) การเปนตัวแบบท่ีดี (role model) และนําเท่ียวตางประเทศได 
 

๑.๓ สิ่งที่ปรารถนาใหมัคคุเทศกมี  
๑) เกงตน (Self-management competency) 
๒) เกงคิด (Conceptual competency) 

๓) เกงคน (Human competency) 

๔) เกงส่ือสาร (Communication competency) 

๕) เกงงาน (Technical competency) 
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๒. การวิเคราะหหลักสูตรมัคคุเทศกทั่วไป (SWOT Analysis) ของ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 

             หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป (ไทย) และหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศก

ท่ัวไป (ตางประเทศ) ของ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) มีจํานวน ๓๙ หนา  
 

จุดแข็ง 
๑) การกําหนดใหเปนหลักสูตรมาตรฐานในการเปนมัคคุเทศกท่ัวไปท้ังไทยและตางประเทศ 

๒) มีการปรับปรุงแกไขเพ่ิมเติม จากเดิมท่ีใชมากอน ป พ.ศ. ๒๕๓๕   

๓) มีการแยกหลักสูตรมัคคุเทศกท่ัวไป (ไทย) และหลักสูตรมัคคุเทศก (ตางประเทศ)             

ตามประเภท ชัดเจน 
๔) มีการกําหนดขอบเขตเนื้อหาวิชา  
๕) มีการกํ าหนดมาตรฐานภาษาตางประเทศ  โดยมีคณะกรรมการมาตรฐาน

ภาษาตางประเทศสําหรับบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียว เปนแนวทางใหมหาวิทยาลัยจัดทํา

แบบทดสอบ 
 
จุดออน 

๑) หลักสูตรมัคคุเทศก ท่ัวไป (เดิม) มีการใชมาหลายป แมมีการปรับปรุงแตก็ยัง                

ไมสอดคลองกับสภาพการณปจจุบัน 

๒) หลักสูตรการฝกอบรม (เดิม) มีเน้ือหาการฝกอบรมไมสอดคลองกับพระราชบัญญัติ

ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑  และมาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก 
๓) หลักสูตรการฝกอบรม (เดิม) ไมเปนไปตามหลักเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการ             

การอุดมศึกษา (สกอ.) ท่ีตองมีการปรับปรุงหลักสูตร ทุก ๆ ๕ ป   
๔) หลักสูตรการฝกอบรม (เดิม) เน้ือหาการฝกอบรมไมทันสมัยและไมมีการเรียงลําดับ 

ไดแก    
๔.๑ ไมมีการระบุการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรมท่ีชัดเจน 
๔.๒ ไมมีการระบุระบบการฝกอบรม 
๔.๓ ไมมีการระบุการลงทะเบียนการฝกอบรม 

๔.๔ ไมมีการระบุระบบการวัดผลและการสําเร็จการฝกอบรม 

๔.๕ ไมมีการระบุโครงสรางหลักสูตร จํานวนชั่วโมงในรายวิชา และการศึกษานอกสถานท่ี
รายวิชา (มีเพียงขอบเขตเน้ือหา ไมมีคําอธิบายรายวิชา และกลาวถึงจํานวนชั่วโมงรวมในวิชาความรู

พ้ืนฐาน และวิชาความรูเฉพาะสาขา เทาน้ัน 

๔.๖ ไมมีการประกันคุณภาพของหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป 

๔.๗ ไมมีการกลาวถึงการพัฒนาหลักสูตร 
๔.๘ ไมมีการระบุถึงการติดตามและประเมินผลระหวางการฝกอบรม และเม่ือสําเร็จ              

การฝกอบรม 
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โอกาส 
๑) การปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตน 
๒) การปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือใหมัคคุเทศกท่ีผานการฝกอบรมมีศักยภาพและมาตรฐาน 
๓) การปรับปรุงหลักสูตรท่ีใชในการฝกอบรมหลักสูตรมัคคุเทศกท่ัวไปใหเปนหลักสูตร

แกนกลาง ของทุกของสถาบันอุดมศึกษาท่ีจัดการฝกอบรม 
๔) การปรับปรุงหลักสูตรท่ีใชบังคับในการอบรมหลักสูตรมัคคุเทศกของสถาบันอุดมศึกษา             

ท่ีทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น สอดคลองกับความตองการท่ีแทจริง 
๕) บทบาท หนาท่ีการกําหนดหลักสูตรมัคคุเทศกแตเดิมน้ันกําหนดโดยการทองเท่ียว                

แหงประเทศไทย แตปจจุบันเปล่ียนเปนหนวยงานภาครัฐ คือ สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว                

ซ่ึงสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวไดกําหนดมาตรฐานการประกอบธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก จึงตอง

ปรับปรุงใหสอดคลองกับการกําหนดมาตรฐานมัคคุเทศก และสอดคลองกับกองทุนคุมครองธุรกิจ              

นําเท่ียว เพ่ือเปนการคุมครองนักทองเท่ียว 
๖) การสรางมัคคุเทศกใหมีความเปนวิชาชีพเฉพาะ (Professional) 

 
อุปสรรค (ภาวะคุกคาม) 

๑) ผูท่ีจะเขาฝกอบรมเปนมัคคุเทศก และสถาบันการศึกษาท่ีอบรมยังไมไดบรรจุเน้ือหาของ
การเปล่ียนแปลงของพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๓๕ เปน พระราชบัญญัติ

ธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑ ซ่ึงมีเร่ืองของผูนําเท่ียว กองทุนคุมครองธุรกิจนําเท่ียว              

และระเบียบปฏิบัติ เปนตน 
๒) ปญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของโลกและประเทศไทยเปนส่ิงบันทอน หรือทําให             

การทองเท่ียวชะลอตัวสงผลตออาชีพมัคคุเทศกท่ัวไป ท่ีจะตองมีการแขงขันดวยมาตรฐาน 
๓) ยังไมสามารถการพัฒนาใหมัคคุเทศกมีมาตรฐาน โดยเฉพาะในดานการส่ือสาร

ภาษาตางประเทศ ซ่ึงผูเกี่ยวของมักกลาวถึงมัคคุเทศกไทยมีความสามารถต่ํากวามัคคุเทศกของ

ตางประเทศ ทําใหมัคคุเทศกคนไทยเปนเพียง Sitting guide  
๔) ยังไมสามารถทําใหเปนอาชีพสงวนสําหรับคนไทยได เน่ืองจากมีอุปสรรคท้ังทางดาน

กฎหมายและการปฏิบัติ  
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ความจําเปนที่ตองปรับปรุงหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกทั่วไป 
              ”  

๑) สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว ไดกําหนดหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไป ให

เปน “หลักสูตรกลาง” 
๒) หลักสูตรการอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปท่ีใชอยูในปจจุบัน ไมสอดคลองกับสภาพการณ                

ในปจจุบัน และไมทันสมัย 

๓) หลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศกท่ัวไปท่ีใชอยูไดเปล่ียนหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

คณะกรรมการกําหนดหลักสูตร จึงเปนคนละชุดกัน 

๔) พระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑ มีผลบังคับใชเม่ือวันท่ี                     
๖ เมษายน ๒๕๕๑ พรอมท้ังกําหนดคุณสมบัติของมัคคุเทศกท่ัวไป ผูนําเท่ียว ไวชัดเจน จึงตองปรับปรุง

หลักสูตรใหทันสมัย 

๕) หลักสูตรท่ีใชอยูน้ัน ไมสอดคลองกับการทองเท่ียวสากล 
๖) รายละเอียดเน้ือหา วิชา และการศึกษานอกสถานที่ควรปรับเน้ือหารายวิชาใหทันกับ

สภาพการณปจจุบันและทุกภาคสวน  

๗) เพ่ือใหมัคคุเทศก ท่ัวไปมีความรอบรู ในเรื่องตาง ๆ ท่ี เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม                

การทองเท่ียวเชิงบูรณาการในโลกยุคไรพรมแดน  
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หลักเกณฑ วิธีการและขั้นตอน 
การพิจารณาใหความเห็นชอบหลักสูตรการฝกอบรมวิชามัคคุเทศก 

............................................................. 

 

๑. คุณสมบัติของสถาบันท่ีจัดอบรม 

(๑) ตองเปนสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีดําเนินการสอนสาขาวิชาการจัดการทองเท่ียว 
หรือสาขาวิชามัคคุเทศก  

(๒) การบริหารจัดการในนามของสถาบันการศึกษา 

(๓) มีอาจารยประจํา และหรือวิทยากรท่ีมีความรู ความเชี่ยวชาญ และมีประสบการณตรงตาม

รายวิชาท่ีกําหนดไวในหลักสูตรอยางเพียงพอ 

(๔) สถานท่ีจัดอบรม หองประชุมและเคร่ืองอํานวยความสะดวกตาง ๆ อยางเหมาะสม 
 

๒. การเสนอโครงการเพื่อขอความเห็นชอบ 

(๑) ใหสถาบันการศึกษาท่ีมีคุณสมบัติตาม ขอ ๑ เสนอโครงการและหลักสูตรการฝกอบรมวิชา

มัคคุเทศกไปยังสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 

(๒) เอกสารประกอบการพิจารณาประกอบดวยระเบียบการ ใบสมัคร เอกสารประกอบการ
ฝกอบรม รายชื่ออาจารยหรือวิทยากร (ตามส่ิงท่ีสงมาดวย ๑ และ ๒) 

 

๓. ขั้นตอนการพิจารณาใหความเห็นชอบ 

 

(๑) สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางดําเนินการวิเคราะหหลักสูตร                
ท่ีสถาบันการศึกษาเสนอวาสอดคลองกับหลักสูตรท่ีคณะกรรมการธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกําหนด 

(๒) สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางอาจสงเจาหนาท่ีไปตรวจสถานที่
ดําเนินการฝกอบรมวามีความพรอมสามารถดําเนินการอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 
 
 
 

/๔. ขั้นตอนและ... 
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๔. ขั้นตอนและวิธีการจัดการฝกอบรมที่สถาบันการศึกษาจะตองดําเนินการ  

(๑) การประชาสัมพันธโครงการและการรับสมัครผูเขารับการฝกอบรมกระทําไดเม่ือ
โครงการและหลักสูตร  ไดรับความเห็นชอบจากสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางแลว 

(๒) คุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรมใหเปนไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจนําเท่ียว                
และมัคคุเทศก พ.ศ. ๒๕๕๑ 

(ก) มีสัญชาติไทย 
(ข) มีอายุไมต่ํากวา ๑๘ ปบริบูรณ 
(ค) วุฒิการศึกษาตามท่ีกําหนดไวในหลักสูตรกลาง 

- หลักสูตรมัคคุเทศกท่ัวไป ตองสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาอนุปริญญา 
- หลักสูตรมัคคุเทศกเฉพาะ ตองสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวามัธยมศึกษาตอนตน 

(ง) ไมเปนโรคพิษสุราเร้ือรัง หรือติดยาเสพตดิใหโทษ หรือโรคติดตอตามท่ี

คณะกรรมการธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกําหนด 

(จ) ไมเปนผูวิกลจริตหรือจติฟนเฟอน ไมสมประกอบหรือเปนคนไรความสามารถ  

หรือเสมือนไรความสามารถ 

(ฉ) ไมเคยตองโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับ

ความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาท หรือความผดิลหุโทษ 
 

(๓) สถาบันการศึกษาท่ีจะดําเนินการฝกอบรม ตองตรวจสอบวุฒิการศึกษาของผูเขารับ            

การฝกอบรมใหถูกตองทุกราย 

(๔) หลักเกณฑและวิธีการประเมินผล 

(ก) การสอบขอเขียน 

(ข) การสัมภาษณ   
 

 โดยคณะกรรมการที่สถาบันการศึกษาแตงตั้งขึ้น ภายใตการกํากับดูแล และควบคุมมาตรฐาน

ของสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง  ท้ังนี้ ใหมีผูแทนจากสมาคมธุรกิจทองเท่ียว             
และผูแทนจากสมาคมมัคคุเทศก มารวมในขั้นตอนของการสัมภาษณดวย 
 
 
 
 
 
 
 

/๕. การกํากับ... 
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๕. การกํากับ ดูแล และควบคุมมาตรฐาน  

 

(๑) รายชื่อวิทยากรท่ีมาใหความรูแกผูเขารับการฝกอบรม จะตองตรงกับรายชื่อท่ีแนบ               

มาพรอมคําขออนุมัติโครงการและหลักสูตร (ตามส่ิงท่ีสงมาดวย ๑) หากมีความจําเปนตองเปล่ียนแปลง 

เปนวิทยากรรายอื่น ตองแจงใหสํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลางทราบ และไดรับ             

ความเห็นชอบกอนดําเนินงาน 

(๒) สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเ ท่ียวและมัคคุเทศก อาจสงผูแทนเขาไปตรวจสอบ                

การฝกอบรมของสถาบันการศึกษาท่ีดําเนินการฝกอบรมวิชามัคคุเทศก  โดยไมจําเปนตองแจงใหทราบ

ลวงหนาได 

(๓) เม่ือดําเนินการฝกอบรมแลวเสร็จ  ใหสถาบันการศึกษาแจงรายช่ือผูผานการอบรมไปยัง
สํานักงานทะเบียนธุรกิจนําเท่ียวและมัคคุเทศกกลาง เพ่ือจัดทําฐานขอมูลกลาง สําหรับตรวจสอบ

สถานภาพในการออกใบอนุญาตเปนมัคคุเทศกตอไป 

 

๖. การออกวุฒิบัตรใหแกผูสําเร็จการฝกอบรม 

    

   ใหสถาบันการศึกษาท่ีไดรับอนุญาตใหจัดการฝกอบรมออกวุฒิบัตรใหแกผูสําเร็จการ

ฝกอบรม โดยมี อธิการบดี ผูอํานวยการโครงการ และ/หรือ คณบดี ลงลายมือชื่อในวุฒิบัตร รวมกับ 

ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา โดยใหมีตราสัญลักษณของ

สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว และสถาบันการศึกษาท่ีไดรับอนุญาตใหจัดการฝกอบรมรวมอยูดวย      

เพ่ือการกํากับ ควบคุมมาตรฐาน ปองกันการปลอมแปลงวุฒิบัตรและนํามาใชโดยมิชอบ 
 

............................................................. 
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ช่ือโครงการ การฝกอบรมวิชามัคคุเทศก......................................................รุนที่ ................. 

สถาบัน................................................................................................... 

 

๑. หลักการและเหตุผล 
.................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................. 

วัตถุประสงค 
(๑) ..................................................................................................................................................... 
(๒) ..................................................................................................................................................... 

ฯลฯ 

๒. ผูรับผิดชอบโครงการ ........................................................................................................................... 

๓. คณะกรรมการดําเนินการฝกอบรม  

(๑) ..................................................................................................................................................... 
(๒) ..................................................................................................................................................... 

ฯลฯ 

๔. อาจารยผูสอน และหรือวิทยากร (ระบุคุณวุฒิและประสบการณ) 

(๑) ..................................................... (ระบุคุณวุฒิและประสบการณ) ......................................................... 
(๒) ..................................................... (ระบุคุณวุฒิและประสบการณ) ......................................................... 

ฯลฯ 
 

๕. ระยะเวลาการฝกอบรม ........................................................ รับสมัครวันที่ .............................................................  

๖. สถานที่รับสมัคร ..................................................................  โทรศัพท ..................................................................... 

๗. สถานที่ฝกอบรม ........................................................................................................................................................ 

๘. จํานวนผูเขารับการฝกอบรม ........................................... คน 

๙. คุณสมบัติของผูเขารับการอบรม 

(๑) ..................................................................................................................................................... 
(๒) ..................................................................................................................................................... 

ฯลฯ 

๑๐. ระเบียบการฝกอบรม 
..................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................  

• หลักฐานที่ใชในการสมัคร   
(๑) ............................................................................................................ 
(๒) ............................................................................................................ 

 

• คาใชจายในการฝกอบรม .........................................................บาท  

๑๑. ผลที่คาดวาจะไดรับ 
.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

ส่ิงที่สงมาดวย  ๑ 
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 ใบสมัครเขารับการฝกอบรมหลักสูตรวิชามัคคุเทศก..................................  รุนที่ .......... 
   สถาบันการศึกษา  ....................................................................... 

       ระหวางวันที่  ................................................................. 
 

๑. ชื่อ  (นาย / นาง / นางสาว)  ...............................................  นามสกุล  ............................................. 

๒. เชื้อชาติ  ...............................  สญัชาติ  ....................................  ศาสนา  ......................................... 
๓. ท่ีอยูปจจุบัน  ................................................................................................................................... 

โทรศัพท ...................................................... โทรสาร ..................................................... 

โทรศัพทเคลื่อนท่ี .............................................. 

๔. ชื่อบิดา ....................................................... อาชีพ ........................................................................ 

ชื่อมารดา .................................................... อาชีพ ........................................................................ 

๕. การศึกษาสูงสุด    �  ปริญญาตรี      �  ปริญญาโท      �  อ่ืนๆ  ระบุ  ............................................ 

๖. มีความรูความสามารถพิเศษ  คือ  ....................................................................................................... 

๗. โรคประจําตัว  ................................................................................................................................. 
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